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1. Osszefoglal6
A konyvtar szolgaltatd tevékenységét a korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen, de szakmai ujitdsokkal és uj
programokkal, akcidkkal végezte az elmult évben. 2023-ban a 2019. évihez hasonlé konyvtarhasznalatot
regisztraltunk (pl. 2019-hez képest csaknem 10%-kal nétt az egy napra jutdé kolcsonzések szama). Kedveltek
maradtunk a hagyomanyosan konyvtarhasznalo generaciok korében, a varosban mitkodo k6zosségek rendszeresen és
csoportosan is igénybe veszik szolgaltatasainkat, a diakok is sokrétlien hasznaljak konyvtarunkat, 6vodai csoportokat
és iskolai osztalyokat szervezetten is fogadunk. Erezhetden hangstlyos maradt a szociélis szerepiink.

a, Alapelvek, trendek

Konyvtarunk miikodését évtizedek ota azonos alapelvek szerint végzi, melyeket érvényesitettiink 2023-as
mitkodésiinkben is.

Alapelveink és érvényesiilésiik 2023-ban
—A nem novekedés elve. A konyvtar értékét a hasznalhatdsaga, frissessége és feldolgozottsaga hatarozza meg
leginkabb. Arra toreksziink évrél évre, hogy a konyvtar minél nagyobb aranyban tartalmazzon friss
dokumentumokat, a mar érdeklédést nem kivaltd allomanyrész pedig egyre csokkenjen.
A nem névekedés azt is jelenti, hogy a konyvtar tereit nem kell allandéan bdéviteniink, gazdasagosabb
raktarozast is lehetové tesz. Ez a tevékenység sokrétli ¢€s folyamatos allomanygondozéi munkaval jar
(szerzeményezés, tervszeri allomanyapasztas), mely figyelembe veszi az olvasoéi igényeket is.

— Az olvasdi igények szerinti alakitasa a konyvtdri gyiijteménynek. Ez az elv athatja a konyvtari szerzeményezés
¢és feldolgozas munkafolyamatait. Az olvasokkal mindennap talalkozo tajékoztatd konyvtarosaink végzik
szakteriiletiik gyarapitasat és 6k végzik a gyljteménybe keriilé dokumentumok feldolgozasat is. A olvasoéi
igények figyelembevételével torténik a miivek analitikus feltarasa is.

—Egyben ldatni a gyiijteményt. A korabbi konyvtari szokasoktol eltéréen az épiiletbe valdo koltozés ota
konyvtarunkban az olvasd egybesoroltan latja polcainkon az egy témahoz, szerz6hoz tartozd6 miveket,
fiiggetlentil attol, hogy az a konyv kdlesondzhetd vagy helyben hasznalhatd. Egyben latja tehat azt a kinalatot,
melybé] szabadon valaszthat. Igy a csak egyetlen, nem kélesondzhetd példanyban beszerzett miivek tobbszor
kertilhetnek kézbe, mint korabban. A konyveken egyértelmiiek a jelzések, tehat az olvasé pontosan tudhatja,
hogy kolcsondzheti-e a valasztott konyveket vagy nem.

—A konyvtarosok specidlis ismereteinek, tuddsdnak hasznositisa. Konyvtarunkban a szolgaltatasokat nem
csupan a jogszabalyi eléirasok, kdzponti kezdeményezések vagy olvasoi igények alapjan hozunk 1étre, hanem
a konyvtaros kollégaink specialis ismereteinek, tudasanak hasznositasaval is, melyek a konyvtari munka
részeként, szolgaltatasszerlien beépiilnek konyvtari mindennapjaiba. Ilyennek példaul a torténelmi bemutatok,
sakk- vagy zenei programok. 2023-ban, 2022-hez hasonldan, ezeket a kiilonleges programokat a Konyvtdri
szombatok (bGvebben az innovaciok kozt olvashatd rola) keretében és az iskolaknak szant konyvtari
programkinalat (b6vebben a 6. pontban, a szolgaltatasok k6zott olvashatd rdla) kozott ajanljuk.

A konyvtarosok konyvtarszakmai specialis ismeretei hasznosulnak az olvasok altal felajanlott
konyvadomanyok mindsitésekor, illetve amikor iskolai konyvtarak rendbetételében miikodiink kozre.

— A konyvtdr a Nagykanizsdarol follelhetd tudas, ismeret gyiijto, 6rz0, feldolgozo és szétsugdrzo intézménye. Ez
az elv az internet eldtti korszakokban a helyismereti, esetiinkben nagykanizsai, zalai vonatkozasu
dokumentumok (leginkabb konyvek) szisztematikus és teljes kori gytijtésében, illetve kiillongyijteménnyé
szervezésében valosult meg. Az internet és az elektronikus feldolgozasi technologidk jelentsen bévitették a
lehet6ségeket. A Halis Istvan Varosi Konyvtar élenjard a hazai konyvtarak kozott a feldolgozott és internetes
feliiletein kozzétett informaciok mennyiségével €s sokféleségével.

A nagykar.hu konyvtari portdlunkon két olyan adatbazis is épiil, mely helyben egyaltalan nem hozzaférhetd
anyagot tartalmaz. Az egyik a digitalizalt kanizsai, zalai foly6irataink gyiijteménye (legjelentésebb ebbdl is a
Zalai KozIony), a masik az iskolai értesitok, évkonyvek tara. Ezen tul elérhetévé tettiink minden fontos
Nagykanizsa torténetével foglalkozo konyvet, hozzaférheté adattarat. igy a nagykarhu-n olvashatd a
gylijteményiinkben is megtalalhatd, vagy mas gyljteményben is hozzaférhetd szamos helyismereti,
helytorténeti kiadvany is (példaul a Nagykanizsa monografia mindharom kétete, a Nagykanizsai honismereti
fiizetek 37 kotete). Honlapunk ma mar a tudoméanyos és miikedvel6 helytorténeti kutatas alap infrastruktaraja.



Konyvtarhasznalati trendek
2023-ban is folyamatosan
— mukodtettiik, akualizaltuk és lehetdségeink szerint bovittettiik a konyvtari szolgaltatasokat,
— gyarapitottuk, frissitettiik a konyvtari allomanyt,
— bovitettiik, &s frissitettiik interneten elérhetd szolgaltatasainkat olyan mod, hogy katalégusunkat,
adatbazisainkat ma mar okostelefonrdl is akadalymentesen tudjak hasznalni, az éppen kdlcsonzésben levo
konyv eléjegyzés funkcid utan a foglalas lehetdsége is elérhetéveé valt, igy az otthonrdl, vagy mobilrdl inditott
internetes miivelettel a konyvtarba érve mar a konyv eldkészitve valik kolcsonohetévé (a nemrég indult
szolgaltatas mar a kezdetekdl napi tobb foglalast eredményezett)
— karbantartjuk a tajékozodast segit6 feliratokat és
— aktualizaltuk szabalyzatainkat.
2023-ban a KSZR egyiittmiikddés révén valt lehetdvé a helytorténeti kutatds kikeriilhetelen orszagos
adatbazisa, az Arcanum Digitalis Tudomanytar ingyenes és korlatlan hasznalatanak lehetésége a
konyvtarunkban. Hasznalatat a Konyvtari szombatok programsorozatban is bemutatjuk, tanitjuk. Sajat
helyismereti munkankban pedig naponta hasznaljuk.
E folyamatos szakmai tevékenységeinken tul az alabbi trendek voltak még jellemz6k 2023-as tevékenységiinkre.

— A kényvtar a varos dolgozoszobdja. A konyvtarhasznalatban egyre er6sodik a konyvtar tanulo- és dolgozohely
szerepe, tobb tanuldcsoport latogatja az erre alkalmas tereinket, van koztiik olyan, melyet pedagdgus szervez,
és van olyan, amelyikben csak a didkok tanulnak egyiitt, mellettiik néhanyan 6nalléan mélyiilnek el
tanulmanyaikban. Most latjuk, hogy jol hasznosulnak a 2021-ben kialakitott Ujfajta kdnyvtarhasznalatra
alkalmas polcok ko6zotti tereink, a nagyobb csoportok pedig szivesen hasznaljak a kavézot, ahol az Egy
csészényi komyvtar kinalatunkkal is élhetnek. Ko6zosségteremtd ereje iS van a konyvtar elbterében 1évo
kavézonak. Pedagogus segitette korrepetalasanak, foként onképzo didkok beszélgetéseinek szintere, nyugdijas
és civil kozosségek talalkozasi pontja.

—A kényvtdr szocidlis szerepe. Megszaporodott az érzékelhetéen nagyon szerény koriilmények kozt élok
specialis konyvtarhasznalata. Ok nem a dokumentumért jonnek be elsésorban, hanem a tiszta, meleg, megfeleld
szocialis funkciokkal ellatott és akadalymentes szép kdrnyezet és az ingyenes internet lehetdség miatt, de
mindig ajanljuk nekik is a dokumentumgyiijteményt is hasznalatra. Erzékelhetd, hogy tobbségiik szaméra
¢életvitelszertien fontos, hogy legyen ilyen kozOsségi tér a varosban. Azt is tapasztaljuk, hogy
olvasokodzonségiink empatikusan fogadja éket.

Mara a konyvtari internethasznalatnak két formaja alakult ki. Az olvasok tobbsége sajat eszkézén (okostelefon,
laptop, tablet) hasznalja az internetet. A raszoruldk, tobbnyire felnbttek hasznaljak a konyvtari szamitogépes
helyeket leginkabb. 2023-ban Gsszesen 108 latogatd hasznalta az internetes olvasoi helyeinket.

—A kéonyvtar a generaciok taldalkozasdnak helye. A konyvtar a generaciok talalkozasi helye is, melyet erdsitett
az Egy csészényi konyvtar program, ahol kozosségek €s mas Onkéntesek, latnak vendégiil érdeklodoket
konyvtarhasznaloink koziil egy csésze teara, kavéra. 2023-ban 9 vendéglato kozosségiink volt, akik 128 napon,
139 alkalommal kinaltak kavét és teat az olvasoknak. A kavé, tea maga is felajanlasokbol szarmazik.

—Iskolds korosztaly visszatérése a pandémia utdan. A pandémia miatt az altalanos iskolasok 2020-ban és 2021-
ben hosszabb ideig nem johettek a konyvtarba. Bar a korosztaly 1étszama a varosban tovabbra is csokken, mégis
az el6z6 évekhez képest érzékelhetd a visszatérésiik. Ehhez hozzajarult az is, hogy az immar hagyomanyos
olvasotaborok mellett tobbféle tematikus rendezvényt is meg tudtunk szervezni, segitett az Iskola vdrosi
konyvtdarosa programunk. Az o6vodai, iskolai latogatisokat nemcsak a pedagdgusok szervezik, hanem
konyvtarosaink is, kiilondsen egy-egy gyermekeknek, fiataloknak sz616 tematikus programhoz kapcsolodva.
2023-ban példaul a Pet6£i200 kiallitas, a Magyar Népmese Napjai és az Allatvédelmi témahét alkalmaval.

b, Innovdciok, innovativ lépések
2023-ban folytatodott az olvasdkkal vald intenzivebb kapcsolattartas formainak bovitése (pl. Konyvtdri
szombatok). Folytattuk a fejlesztéseket online felilleteinken elérhetd szolgaltatasaink (honlaptartalmaink,
katalogusunk) hasznalatanak egyszerlisitésében €és okostelefonra optimalizalasaban is. Ez a tevékenység ugyan
mara mindenapos konyvtari tevékenységilink részévé valt, de az infokommunikacids technnolégiak gyors fejlédése
mindig innovativ 1épéseket kivan.

— Hirlevél. Legfontosabb és legsokrétiibb kommunikacids eszkoziink a hetente 1étrehozott és kikiildott hirleveliink.
Ebben szerepelnek aktuélis hireink, programeldzeteseink, beszamoldk programjainkrél, felhivasaink, uj
szolgaltatasaink és kezdeményezéseink bemutatasa, hirt adunk benne az Azolo-ban feldolgozott olvasnivalok
boviilésérdl, de a hirlevelek némelyike tartalmaz kanizsai érdekességeket is. Egyuttal eszkdze ez heti
tevékenységiink adminisztralasanak és archivalasanak is. Hirleveliink tartalmi egységei megjelennek
honlapjainkon, facebook oldalunkon, a konyvtari olvaséi szamitogépeink monitorképein, az elsé szinti
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képtjsagunkon és a kiiltéri fényujsagunkon. 2023-ban minden héten kiildtiink hirlevelet beiratkozott
olvasoinknak, email-jét megadd érdeklédoknek. A leveleket 2023-ban 3144 olvasonk nyitotta meg legalabb egy
alkalommal, 6sszesen 69399-szer nyitottdk meg a hirlevelet, ami a heti 1000 megnyitast jocskan meghaladja.

—Kanizsai évfordulék — varosunk jeles napjai. Részben a iskolai kozosségi szolgalatos didkok munkaja
eredményeként kezdtiik el a varoshoz kotddd évfordulokkal kapcsolatos emlékek felidézését hirleveliinkben.
2023-ban 8 kanizsai évfordul6t emeltiink ki.

— Konyvtari hirek — kiviil-beliil. Konyvtarunk nem csak a hetenként kiildott hirlevéllel, vagy a konyvtari
honlapjaival tajékoztat folyamatosan, hanem az épiiletben és az épiileten kiviil folyamatosan miikodtetett
hirdet6feliiletekkel. 2023-ban az épiileten kiviili, a bejarat folott futd fényljsag és az elsé szinti olvasétérben
egész nyitvatartasi idében mikodd, friss informaciot ado képtjsag tajékoztatja az érdeklédoket a friss konyvtari
eseményekrél, akciokrol.

— Az iskola varosi konyvtarosa. A 2016-ban elindult kisérlet mara rendszerszerli szolgaltatassa valt. A kdzvetlen
szomszéd Rozgonyi iskola kivételével Nagykanizsa minden altalanos iskoldjdban (a tagintézményeket is
beleértve) elérhetd ez a szolgaltatas.

A kisiskolasok tavolabbi iskolakbol csoportosan nem jutnak el elégszer hozzank. Ha a sziileik nem hozzak 6ket
a konyvtarba, akkor az 6 életiikbdl a konyvtar élménye ki is maradhat. Ezek orvoslasara az iskolaban lehet mod,
amikor a varosi kdnyvtar munkatarsa friss olvasnivalokkal, melyek az iskolaban is maradhatnak egy ideig,
jelenik meg. Sokaknak a konyvtaros iskolai latogatasakor tartott kedvcsindlé ordjan jon meg a kedve a
kolcsonzéshez és valik konyvtari olvasova.

Szolgaltatasunk a varosi konyvtaros és iskolai kdnyvtaros egyiittmiikodésére épit. Rendszeresen hozzuk-vissziik
a konyveket, melyeket a didkok az iskolaban kolcsondznek ki ugyanazokkal a feltételekkel, mintha bejottek
volna a gyermekkonyvtarba. A kivitt konyvkinalat mindig a legfrissebb gyermekirodalombol valogatott, de van
mad arra is, hogy az online katalogusunk segitségével kérhessenek kdnyvet a tanulok. Az ajanlatban szerepelnek
az Azoloban elérhetd konyvek is. A konyvek kolcsonzése mellett Azolo versenyeket, programokat, tanorakat
tartunk a gyerekeknek az iskolaban és a varosi nagykonyvtarban. Felemel6 érzés azt latni, hogy egy-egy iskola
sajat népszeriisitd anyagaban kiemeli a konyvtar €s az iskola k6zds programjat.

2023-ban 100-200 fajta gyermekeknek sz016, a mai diakok érdeklédésének megfeleld konyvet szallitottunk ki
az egyes iskolakba, ez jelentésen bovitette a gyermekkonyvkinalatot az intézményekben, ahol a friss
gyermekkonyvekbdl kevés van. A kdlcsonzésben, az allomany forgatasaban jelentds szerepe van az iskola
pedagogusanak, konyvtarosanak. A 9 altalanos iskoldban nem egyforma intenzitassal és modszertannal
hasznaljak ezt a szolgaltatast, nagyok a kiilonbségek fiiggden attol is, hogy az iskola konyvtaros-pedagdgusa
hogyan épiti be tevékenységébe. 2023-ban t6bb, mint 1500 kdtetet vittiink ki az iskolakba, a kdlcsonzések
szama meghaladta a 1600-at, és 67 0j regisztralt olvasonk volt a diakok koziil.

— Konyvtari szombatok. Célunk az volt, hogy szombatonként minden generacionak kinaljunk valamilyen érdekes
programot, s ezzel a csaladokat is segitjiik abban, hogy amikor csaladostél a konyvtarba jonnek valamelyik
csaladtagjuk (foleg gyermekeik) miatt, akkor minden csaladtag megtalalja a szamara megfelelé ajanlatot,
mindenki otthon érezze magat a konyvtarban.

Az itt kinalt programelemekbdl azokat, melyeket kifejezetten iskoldskortak, pedagoégusaik figyelmébe is
akarunk ajanlani, kiilon is meghirdettiik, ezeket szervezett iskolai programokként is kinaljuk.

Mind a szombati, mind az iskolai kinalatban tobbségében olyan program szerepel, melyet dolgozdink
érdeklddése, tudasa, aktivitasa hozott létre, mikodtet. Ezeket a programokat nem csupan szombatonként
kinaljuk, mas nyitvatartasi napokon is elérhetdk, eldzetes egyeztetéssel. A programelemekrdl részletesebben a
szolgaltatasokrol sz016 (6.) fejezetben olvashato.

2023-ban 38 konyvtari szombatot szerveztiink, melyen alkalmanként 3-5 féle, 6sszesen 23 féle programot
kinaltunk. Osszesen 190 programon kozel 1600-an vettek részt, volt, aki tobbfélén, és vannak rendszeresen
visszajaro résztvevok is.

—Az Azolo és az Azolovagok Az AZLOLO (AZ OLvasas Oraja) érté olvasast segitd internetes szolgaltatasunk
mar nem Uj szolgéltatds, de a folyamatos boviiléssel mara olyan nagy adatbazissa valt, melyre a Mora
Konyvkiado is felfigyelt, s melyet 2023-ban is ajanlottunk a pedagogusok, iskoldk szamara az oktatas
tamogatasara. Ilyen szempontbdl még mindig jdonsagnak szamit Magyarorszagon. Erre a szerepre késziilve
folyamatosak a szoftverfejlesztések, és a konyvekhez kapcsolddo kérddiv-adatbazis is egyre gyarapodik.

A Zrinyi Miklos Altalanos Iskola konyvtirosa évek ota szervez konmyvtarunkkal kozosen iskolai AZOLO
vesrenyt, s ez adott Otletet az AZOLOvag jaték meghirdetésére az év elsé felében. 2023-ban a majus 15-ével
véget ért bajvivasra zrinyisekhez a Piarista Altalanos Iskola és a Hevesi Sandor Altalanos Iskola csatlakozott.
A bajvivokkal valo talalkozasi lehetdséget hirdettiink a Konyvtari szombatok programba is. Az AZOLOvagok
egyénileg bajvivtak, azaz tolt6tték ki a kérddiveket. A legjobb bahvivok a tanév végén, az évzard linnepség keretében
kaptak meg dijaikat (oklevelet és konyvjutalmat ifjiisagi irodalombol és Nagykanizsa torténetérél szol6 konyvekbdl),
igy az egész iskola is értesiilhetett a konyvtar nekik sz616 kezdeményezésérdl, és tarsaik teljesitményérol.
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— Konyvtarunk okostelefonon. Célunk, hogy olvasdink okostelefonjaikon is hasznaljak katalégusunkat és az
elektronikus dokumentumainkat. Ezért szoftverfejlesztéssel, melyet informatikus kollégank végzett, elkezdtiik a
nagykar.hu-rol elérhetd adatbazisaink okostelefonos megjelenésének optimalizalasat és a QR-kodokkal vald
Osszekapcsolasat, illetve a hireink, letolthetd dokumentumaink let6ltésének kényelmesebbé, gyorsabba tételét.
Ez a munka ma mar folyamatos, hiszen gyorsan valtozik a mobiltechnolégia. Ehhez kapcsoléddan kellett és kell
folyamatosan a sokrétli TextLib integralt konyvtari rendszeriinket és annak részeként online elérhet
kataldgusunkat is fejleszteni. Regisztralt olvasdink ma védett és biztonsagos csatornan, okostelefonon, tableten,
szamitogépeken keresztiil tavolrol, akar otthonukbdl is tdjékozddni tudnak hasznaldi allapotukrdl (milyen
dokumentum van naluk, mikor jar le a naluk 1évé dokumentumok kélcsonzési ideje), tudnak kdnyvet eljegyezni,
tudjak kolcsonzésiiket meghosszabbitani. Kataldogusunk kezddoldalan az olvasok ma mar egy gombnyomassal
meg tudjak nézni az ujonnan bekeriilt konyvek listajat, tehat boviiltek a tajékozodasi lehetdségek is.

—Halis emlékhely. 2022-ben a konyvtar bejarati frontjan elkezdtiik a Halis-emlékhely kialakitasat. 2023-ban az
emlékhelyen a Halis Istvan sziilohazardl lekeriilt (a haz mar nem all) emléktablat is elhelyeztiik.

—Szavak a falakon, mesélé kanizsai tablak. Konyvtarunk 0j programot inditott ,,Szavak a falakon, meséld
kanizsai tablak™” cimmel, azzal a céllal, hogy a varos utcain sétalok (itt lakok, itt dolgozok, itt tanulok, turistak,
véletleniil idevet6dok) okostelefonjaik segitségével megismerkedhessenek a varos torténetével, érdekességeivel.
A programunkba bekeriil6 emléktablakon elhelyezett QR kddok segitségével a tablak szovegéhez kapcsolodo,
erre a célra megszerkesztett internetes konyvtari tartalmakat bongészhet okostelefonjan az utcat jaré érdeklddo.
Honlapunkon ezeket az internetes tartalmakat olvashatja. 2023-ban nyolc ilyen QR-kéddot helyeztiink ki, eddig
10 tablahoz készitettiink leirast.

— Strandkényvtar. 2023 nyaron a nagykanizsai uszodanal elinditottuk a strandkdnyvtarat, a kezdeményezést az
uszoda vezetése €s a strandolok 6rommel fogadtak. A strandkonyvtarat jaliusban és augusztusban, hetente 2
napon (szerda, csiitortok) iizemeltettiink, j6 idS esetén. Osszesen 12 alkalommal voltak Kint a kollégik,
alkalmanként 10-15 o6ra kozott. Olvasnivald mellett kézmiives és zenés foglalkozast, mesés papirszinhazat,
sakkozast és golyalabazast kinaltunk.

— Vandorkiallitaisok — komplex foglalkozasokkal. Konyvtarunk mar a korabbi években is fogadott

vandorkiallitasokat. 2023-ban a Pet6£i200 és a Marék Veronika vandorkiallitashoz tematikus foglalkozasokat
alakitottunk ki, figyelve a korosztalyok sajatossagaira.
A Pet6fi kiallitashoz kapcsolodva rovid, kedvesinald bevezetdket tartottunk és a tablok mellé helyeztiik a
gyljteményiink vonatkozé darabjait. A foglalkozast kiegészitettilk megzenésitett Pet6fi versekkel, melyeket
zenélni tudo kollégaink adtak elé. A Petféfi Irodalmi Mzeumtol kapott kiallitashoz kapcsolodo foglalkozasokon
14 kozépiskolas és 6 felsd tagozatos altalanos iskolas osztaly vett részt. A Mora Kiaddé Marék Veronika
kiallitashoz kapcsolodd tematikus foglalkozasok elsésorban ovodasoknak és kisiskolasoknak szoltak. A
foglalkozasokon diafilmvetités, papirszinhdz, vetélkedd, tarsasjaték és kiarakos jaték formajaban ismerkedtek a
gyermekek Marék Veronika meséivel, mesehdseivel. Osszesen 6 iskoldbol és 8 6vodabol 23 csoportban 466
gyermek vett részt a foglalkozasokon.

— SzinpadON. Szinhdz a konyvtarban. A Madich Szinhaz ajanlataval élve az Orszagos Konyvtari Napok
keretében 2023. oktdber 2-4t61 6-aig Ady Endre, Karinthy Frigyes, Moricz Zsigmond és Szép Erné életérdl szo16
online szinhazi sszeallitasokat nézhettek meg az érdekldddk. A nyugdijasokbol és a didkjaibdl verbuvalodott a
kozonség, dsszesen 125 16 tekinettet meg a kora déleldtti eldadasokat.

— A Magyar Népmese Napjai. Ehhez az orszagos programhoz mar régebb 6ta csatlakoztunk mesélési alkalmak
szervezésével. 2023-ban azonban ezt is komplex tematikus foglalkozassa fejlesztették gyermekkonyvtarosaink,
melyben szerepel a kozkedveltté valt mesés papirszinhaz, kisebbeknek vetélkedd, nagyobbaknak pedig egy
online szamitogépes szabadulészoba, ahonnan ki kell menteni a kiralylanyt. Osszesen 7 intézménybdl 15
csoportban 336 gyermek vett részt a foglalkozasokon.

— Kormos100. 2023-ban Kormos Istvan sziiletésének 100. évforduldjara meghirdetett rajzpalyazatot hirdettiink.
Kormos Istvan — Pék Pélon keresztiil — sok szallal kapcsolddott Nagykanizsahoz, kézirtratos leveleit is érizziik.
A kerek évforduld kapcsan hirdettiik meg Ficdnka cimili versének illusztracids palyazatat, melyre minden
kanizsai altalanos iskolabdl jelentkeztek, dsszesen 155 gyermek adott be rajzot. A zenés eredményhirdetés
egyben kiallitasmegnyito is volt, ahol minden rajzot kiallitottunk, a miivek a konyvtar honlapjan ma is lathatok.

— Olvaséink kezdeményezték, olvaséink valositottak meg (eléadasok, kiallitasok). Konyvtarunk szivesen
fogad olyan eldadasokat és kiallitasokat, melyeket nagykanizsai olvasoink kezdeményeznek, ajanlanak. Azért
tartjuk innovativnak e kezdeményezéseket, mert a varosban fellelhetd tudast kapcsoljuk 6ssze a konyvtarban
Orzott tudassal.



Gelencsér Gabor bélyeg-, képeslap- és zaszlogyiijteményére alapozva tobb kiallitasunk is volt. Minden esetben
a tétmahoz kapcsolodd konyvajanlot is készitettiink. Kialiltasaiban ijdonsag, hogy vallal alkalmi tarlatvezetést
is. 2023-ban harom kiallitas jott 1étre gytijteményébdl.

Koncz Istvan geolégus Europaban, Azsiaban és Eszak-Afrikdban végzett geologiai munkajardl és a bemutatott
vidékek kulturajardl kezdett el6adassorozatot, 2023-ban két eldadas valosult meg.

A Hadak utjan cim@i hadtorténeti sorozat Huszar Andras, a 20. szdzadi magyar torténelem amatdr kutatdja
kezdeményezése nyoman jott 1étre, négy el6adas valosult meg 2023-ban.

— Kanizsai torténeti hétfok. Kaposi Zoltant és Hermann Robertet a varosi monografia szerzdit kérdeztiik ezeken
az estéken arrdl, hogy tobb évtizedes nagykanizsai torténetét érintd kutatasaik milyen képet alakitottak ki benniik
a korabeli Nagykanizsarol. Az eléadasokrol késziilt felvételek a Kanizsa Tv jovoltabol az egész varos
megismerheti, archivalt valtozatuk pedig a varos kés6bbi generacié szamara fontosak lehetnek.

— Nagykanizsai adattarak és ipartorténet a nagykaron. A nagykar.hu helyismereti adatbazisa 2023-ban is
béviilt, részben kanizsai ipartorténeti dokumentumokkal, részben pedig a Nagykanizsai adattarak cimi
gytijteménnyel, mely 20. szazadi cimtarakat, lakcimjegyzékeket tartalmaz. Ezzel a varostorténet kutatasanak
fontos eszkozei valtak konnyen hozzaférhetove.

— Zold konyvtar. Osszefoglalo névvel igy nevezhetjiik azokat a kezdeményezéseket, melyek az okolégia

problémak koré szervezédnek konyvtarunkban. A témaval kapcsolatos irodalom rendszeres ajanlasa mellett
2023-ban az Allatvédelmi témahéten eldadasokat is szerveztiink.
A Jane Goodall Intézettel hosszabb ideje vagyunk kapcsolatban. Nemcsak kezdeményezéseikhez (Passzold
vissza tesd program mobiltelefon gylijtése, csimpanz szimbolikus orokbefogadasa, eléadas Jane Goodall
tevékenységérdl) kapcsolodtunk, hanem palyazati timogatasaik révén zold konyvtari kornyezet kialakitasaba is
foghattunk. Az egyiittm{ikodés révén Veszprémben személyesen Jane Goodall-lal is taldlkozhattak konyvtarunk
munkatarsai.

—Konyvek — szabad terekben, barkinek. 2023-ban is sok adomanybdl szarmaz6 konyvet helyeztiink el olyan
szabad terekben védett polcokra, ahol barki ingyenesen, szabadon vihet olvasnivalot. A Kanizsa Plazaba, az
Eo6tvos térre €s a vasttallomas vardtermének polcaira rendszeresen visziink konyvet.

¢, Az eredményeket jelentésen befolydsolo varhato (pozitiv vagy negativ) koriilmények
Pozitiv kériilmény, hogy a fenntartd, Nagykanizsa Megyei Jogn Varos Onkormanyzata a lehetségeihez mérten
minden tekintetben biztositja a miikodésiink alapfeltételeit és nyitott innovativ kezdeményezéseinkre.
Pozitiv koriilményként kell megjegyezniink kollégaink a problémakra jol reagald hozzaallasat, helytallasat.
Negativan a munkatervben megfogalmazott terveinket elsésorban az energiakoltségek novekedésének
koltségvetési hatasa befolyasolta, hiszen emiatt a tervezettnél kevesebb napon tudtunk nyitva tartani az év elsé
felében.

2. Palyazati tevékenység

—2023-ban sikeresen zarddott le a Halissuli projektunk fenntartisi id6szaka, melynek programelemei 2024-t61
beépiilnek az iskolaknak kinalt programjaink kozé.

— 2023-ban is palyazott az onkormanyzat az Erdekeltségndvel timogatasra, melynek 70%-at allomanygyarapitasra,
30%-at konyvtari eszkozfejlesztésre hasznalhatjuk fel. A 2.034.000,-Ft timogatasbol 1.427.115,- Ft értékben
gyarapitottuk a dokumentumallomanyt 435 dokumentummal, és 606.885,- Ft értékben vasaroltunk informatikai és
technikai eszkdzoket. Ez a timogatas koltségvetésiinkben nem palyazati tdimogatasként, hanem fenntartotol kapott
tamogatasként jelenik meg.

—Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kulturdlis keretébol 2023-ban ir6-olvasé talalkozok és eldadasok
honrorariumkdltségeire 400.000,- Ft tAmogatast nyertiink el. Ebbdl a forrasbol hivtuk meg a Nagykanizsa varosi
monografia szerzéit, dr. Kaposi Zoltan és dr. Hermann Robert torténészeket, Réti Laszlo irdt és a Tekergd
babszinhazat.

—Z6ld programok palyazati tAmogatasai. A Jane Goodall Intézet altal kiirt 6kologiai palyazatban 90.000,- Ft
értékben a konyvtar épiilete elé informacios tablak megvaldsitasanak lehetdségét nyertiik el. A LOCO-MOTIV
Ko6zosségi Alapitvany Nagykanizsa Green Gerilla palyazatanak kdszonhetden még szinesebbé tudtuk tenni nyari
taborunk programjait. A palyazat keretében a Konyvtarpartold Alapitvanyon keresztiil 200.000,- Ft tamogatast
kaptunk.



3. Szervezet
2023-ban sem az allashelyek szama, sem a szervezet felépitése nem valtozott 2022-h6z képest. Fogadtunk iskolai
kozosségi szolgalatot végzoket (23 £6 didk), jovatételi munkat végzdket (5 £6), ezen kiviil 4 f6 konyvtari szakkmai
gyakorlatat végezte ndlunk és 4 didkmunkas segitette nyari mikddésiinket, halasak vagyunk munkajukért.

2024, 2024.
2022. janudr 1- 2023, janudr 1 10UAF Ja;;‘;"oi"
Munkaiigyi adatok allapot szerint allapot szerint . pot
. . allapot szerinti
teny teny s .
szerinti tény
terv
Osszlétszam (£6) 32 32 32 32
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd 6 6 6 6
Tavollévok 0 0 0 0
Konyvtari szakmai munkakorben foglalkozta-
tottak
Konyvtaros szakképesitéssel 22 22 22 22
Kozépfoku szakképesitéssel 5 5 5 5
Egyéb felséfoku végzettséggel 1 1 1 1
Egyéb munkakorben foglalkoztatottak _—
Egyéb alkalmazott felséfoku végzettséggel 0 0 0 0
Egyéb alkalmazott kozépfoku végzettséggel 4 4 4 4
Nyitvatartas

A fenntarté altal energiakoltség-kimélés miatt kért téli sziinet miatt, 2022. december 19-t61 2023 januar 15-ig nem
voltunk nyitva, januar 15-t61 marcius 15-ig pedig csak heti 4 napon (szerdatol szombatig). A fiokkonyvtarainkat 2023.
aprilis 1-t6l nyitottuk. Olvasoink visszajelzései alapjan az egységes heti nyitvatartasi rendiink bevalt.

2022. 2022. évi tény 2023. évi | 2023. évi
Mutatok évi terv terv tény
2022 2022
januar 1-t61 | oktober 17-t61
oktober 15- | december 16-
ig ig

I’-Ie:[l nyitvatartasi orak szama a Kalvin téri 44 44 28 44 44
épiiletben
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitvatartds (6ra) a
Kalvin téri épiiletben 4 4 4 4 4
I'{e:u 16 oOra ’utam nyitvatartas a Kalvin téri 10 10 6 10 10
épiiletben (6ra)
I\’Iy.ltrvafartam napok szama a targyévben a Kalvin 279 250 282 255
téri épiiletben
H?tl r}yltvat’artam orak szdma a Hevesi uti 31 32 0 31 31
fiokkonyvtarban
Nyitvatartasi napok szama a targyévben a Hevesi
uti fiokkdnyvtarban 189 150 144 145
Heti nyitvatartasi 6rak szama a Kiskanizsai 31 32 0

1 . 31 31
fiokkonyvtarban
Nyitvatartasi napok szdma a targyévben a
Kiskanizsai fiokkonyvtarban 189 150 144 143




4. Infrastruktura

a. fizikai terek dllapotanak valtozdsa

2023-ban folyamatosan megtjitottuk és karbantartottuk konyvtari tereinket, elsésorban a vilagitas energiatakarékos
¢és a lehetd legoptimalisabb fénytire cserélése kezdddott meg. 2023-ban 70 db lampatest atszerelése tortént meg,
els6sorban azokban az olvasoi terekben, amelyet tobbet hasznalnak az olvasoink. A munkat munkatarsunk végezte.
2023-ban varatlan kiadasunk volt a kiskazan javitasa. Kazanhazban megtortént a gazérzékelSk cseréje, kalibralasa,
amelyet a jogszabalyben el6irt idokozonként kalibraltatni kell. A kazan vezérlést javitani, részlegesen helyreallitani
kellett. Napelemes rendszert szereltek az épiiletiinkre, amely atvétele és ,.termelésbe allitdsa” is megtortént. A
Koényvtarpartold Alapitvany finanszirozasaban felszerelésre és belizemelésre kertiilt a fébejarat felett informacios
LED fal (fényujsag). A 3. szint hangositasara vasaroltunk egy korszer(i keverd erdsitét a 2023. évi érdekeltségnoveld
tamogatasbol.

A lift a folyamatos karbantartas mellett is to0bbszor meghibasodott, teljes feltjitasara lesz sziikség 2024-ben.
Kiilonosen fontos ez mozgaskorlatozott és iddsebb olvasdink szdmara, de gondot okoz a termek nagyobb
atrendezésénél is. A konyvliftek megfelelden mitkddnek, igy a dokumentumok raktar és olvasoéi szintek kdzotti
mozgatasa megoldott.

b. infokommunikdciés (IKT) eszkozpark dllapotinak viltozdsa

A régebbi szamitogépeink, konyv- és filmszkennereink karbantartdsat és részleges felujitdsat folyamatosan
végezziik. Folyamatosan végezziik a vezetékes szamitogép-haldzat és a szerverpark optimalizalasat, mely a halozati
kabelek atvizsgalasat, javitasat, cseréjét, optimalisabb elosztasat is jelentette. Mindezt a kdnyvtar informatikusai
végezték el. Halozati forgalmunk optimalizalasa érdekében vasaroltunk egy korszerii 48 port-os menedzselhetd
switch-et.

Részben a konyvtari érdekeltségnoveld tdmogatasbol 11db munkavédelmi és ergonomiai kovetelményeknek is
megfeleld irodai monitort és 3 db szamitogépet vettiink. Ezekkel, valamint SSD-meghajt6 és processzor
beépitésekkel folytattuk a nagyobb energia igényi és elavult eszk6zok kivaltasat. A 2023. évi érdekeltségnoveld
tamogatasbol vasaroltunk egy feltjitott nagyteljesitményii multifunkcionalis hal6zati nyomtatot is.

5. Gylijteményi informaciék

a, gyiijteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés
Az allomanygyarapitast 2023-ban is elsdsorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végeztiik, mert 6k kinaljak
nagy kedvezménnyel a magyar konyvtermés legszélesebb korét.
Allomanygyarapitasi stratégiank fontos része a nem novekedés. Ennek célja a minél frissebb, minél jobban forgé
konyvtari allomany kialakitasa és a hatékonyan kezelhetd raktari allomany fenntartésa.
A varos lakoi altal felajanlott konyveket 2023-ban is elfogadtuk, és sok munkat igényld, szabalyozott, tobbszori
attekintés és mérlegelés utan dontiink a kdnyvek sorsardl. Ilyen adomanyok révén tobb rosszabb allapota kdnyviinket
sikeriilt jobb allapotira cserélni, és keriiltek gyiijteményiinkbe adomanyokbol helyismereti, dedikalt és mas,
ujdonsagot jelenté dokumentumok is.
2023-ban az ajandékként kapott konyvekbdl , konyvrezervatumot” 1étesitettiink a gyiijteményilinkbe nem illeszkedd,
de figyelemre érdemes konyvekbdl. Ha olvasoi érdeklédés mutatkozik irantuk, akkora gylijteményilinkbe is
beillesztjilk 6ket. Arra is figyeliink, hogy az orszagos gyiijteményekbe vald példanyokat felajanljuk ezeknek a
konyvtaraknak, igy keriiltek példanyok t6liink a Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtarba.

Gyiijteményfejlesztés 2022. | 2022. tény | 2023. évi terv | 2023. évi tény
terv

1. A konyvtari allomany éves
gyarapodasa 5000 6571 5500 5020
2. Gyljteménybdl targyévben
apasztott dokumentumok szama 5000 5750 6000 5968
3. Gyermekkonyvtarba/részlegbe
bekertilt dokumentumok szdma 900 1294 900 1140
4. Helytorténeti gytijteménybe
bekertilt dokumentumok szdma 100 345 100 180
5. Zenei gylijteménybe bekertilt 50 377 50 116

dokumentumok szama




b, gyiijteményfeltdaras

TextLib integralt kdnyvtari rendszeriinkben minden wjdonsag feldolgozasra keriilt, amennyiben a tajékoztatasi
igények megkivantdk, analitikusan is. 2023-ban folytattuk a hagyomanyos hanglemez (LP) gy{ijteményiink
Textlibbe valo atleltarozasat, feldolgozasat.

Folytattuk a helyismereti allomany tartalmi feltirdsanak bévitését a kordbbindl pontosabb informaciot ado
nagykanizsai, zalai targyszavakkal, analitikus feltarassal. Célunk, hogy a mar okostelefonon is kdnnyen hasznalhatd
katalogusunkbol kdnnyen és boségesen visszakereshetok legyenek a nagykanizsai tartalmak, az érdekesebb kanizsai
targyszavak pedig keltsék fel a figyelmet a mii (konyv, tanulmany, kdzolt forrasszoveg stb.) irant.

¢, allomanyvédelem
A konyvtari allomanyunkban nincs muzealis értékii dokumentum, ésnyomtatvany, ezért csupan a sériilt, szétesett,
sajat eszkozeinkkel helyrehozhatok kertiltek javitasra 2023-ban is.
A védett dokumentumainkat olvasoktol elzart termekben helyezziik el, ezek helyben tanulmanyozhatok. 2023-ban
is folytattuk az allomanyvédelmi szempontu digitalizalast.
A hosszabb ideje vissza nem keriilt dokumentumok visszaszerzésére — allomanyunk és a tdbbi olvaso érdekeinek
védelmében — mindent megtesziink, de célunk, hogy ezek a konfliktusok gy zaruljanak, hogy lehetéleg a
dokumentumok is keriiljenek vissza és a konyvek hasznaldja is maradjon olvasonk. 2023-ban kélesonzott konyvvel
tartozokat emailben, sms-ben, ha kellett, telefonon is megkerestiik.
Eréfeszitéseinket siker koronazta: az olvasok 99%-a visszahozta a dokumentumokat.

d, digitalizdalds
2023-ban is folytattuk a helyismereti informaciokat hordozé dokumentumaink digitalizalasat. Folyik a kordbban
djvu formatumban kozzétett dokumentumok kétrétegii pdf formatumu kodzzététele is.
2023-ban 1501 digitalis dokumentumot t6ltottiink fel honlapjainkra, melyek koziil 61 helytorténeti kiadvany (konyv,
tanulmany, katalogus, adattar) volt. 296 folyoirategységet (itt egy dokumentumegység egy honap Osszefiizott
szamait jelenti) is feltoltottiink, ebbdl a Kanizsa hetilap 2023-as szamai és a Zala 1945-47-es szamai 33 db béviilést
jelentettek, 263 db Zala-Somogyi K6zlony és Zalai K6zlony egységet ujra, kétrétegli pdf-ként toltottiink fel. Ezen
kiviil 12 Halis Podcast valt elérhetové.
Felkertilt adatbazisunkba a Kormos100 rajzverseny 0sszes rajzanak képe (160 db) is. A feltdltott képek legnagyobb
egységét a programjainkrol késziilt képes beszamolokhoz készitett fotdk teszik ki.
A digitalizalas az egyik olyan munkafolyamat, melyben onkéntesek, iskolai k6zosségi szolgalatot végzd diakok, a
fenntartd altal biztositott nyari didkmunkasok is részt vallaltak, kiilondsen értékes, hogy harom fogyatékkal é16
onkéntest is tudtunk fogadni, szamukra ez a forma fontos volt ahhoz, hogy kozosségi élményhez jussanak,
értékesnek érezhessék magukat.

6. Szolgaltatasok

A konyvtari szolgaltatasokat 2023-ban is a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden miikodtettiik. Minden nyitvatartasi

napon, minden telephelyen

— biztositottuk a dokumentumok helyben hasznalatat a megfelel6 technikaval (audio és kép lejatszasi lehetdségek,
szamitogépek), tag, megfelelden megvilagitott kdnyvtari tereinkben,

— végeztiik a dokumentumkolesonzéssel, visszavétellel, el6jegyzéssel kapcesolatos feladatokat,

— adtunk altalanos és szakirodalmi tajékoztatast olvasdinknak,

— biztositottuk a reprografiai szolgaltatasokat, — internetezési lehetdséget biztositottunk,

— ellattuk a nagykanizsai jaras falvaiban a Konyvtari Szolgaltatd Rendszer (KSZR) feladatait, melyet a Dedk Ferenc
Megyei és Varosi Konyvtar felkérésére végziink, ez a munka ezer szallal kotddik sajat konyvtari szolgaltatasunkhoz.



Szolgaltatasi feladatok 2022. évi |2022.évi | 2023. 2023.

terv tény évi terv | évi tény
1. Heti nyitvatartasi 6rak szama (a konyvtar székhelyén) 44 44 44 44
2. A targyévben a konyvtarat aktivan hasznalok szama ebbdl 5000 5789 5000 6008
2.1. targyévben a konyvtarhasznalatok szdma 180000 266000 | 200000 | 273000
2.2. A targyévi regisztralt hasznalok szdma 5000 5789 5000 6008
2.3. A targyévi latogatok szama (személyes) 70000 96000 70000 | 102000
3. A konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintds a honlapra) 100000 146800 | 120000 | 145000
4. A konyvtar honlapja (teljes webhely) hany nyelven érhetd el 1 1 1 1
5. A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek szama osszesen 120 120 120 120
6."A lﬁén}jvtér altal az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerben 70 49 40 56
kolcsonzott dokumentumok szama
7. A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasok szama 4 4 4 4
7.1. A szolgaltatasokat igénybe vevo hasznalok szama 7500 8432 7500 9111

8. A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga (hasznalat/év)
(kattintas az OPAC-ra)

9. A kolesonzések szama dokumentumtipusonként
(hosszabbitas nélkiil)

12000 20000 15000 | 21000

9.1. Koényv 74900 88920 799000 | 96645
9.2. Idészaki kiadvany 0 0 0 0
9.3. AV-dokumentum 100 215 100 86
9.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozon) 0 0 0 0
9.5. Elektronikus dokumentum (digitalisan) 0 0 0 0
OSSZESEN 75000 89235 80000 96731

Atmenetinek tiinik a videokazetta utdn a DVD kolcsonzése is, az AV dokumentumok a hangoskonyvek csoportjara sziikiilt.

6.1. célcsoportok szamdra kialakitott szolgdltatasok
Bar vannak célcsoport-specifikus szolgaltatasaink (alabb), de azok is elérhet6k voltak barki szamara 2023-ban is. Az
iskolaba jaro6 fiatalok szamara kiilon is meghirdettiik a nekik dsszeéllitott specialis programkinalatunkat, melyet akar
Ok és tanaraik honlapunkrol is el tudnak érni.

a, Ovoddsok, dltaldnosiskolds-korii  gyermekek, csalddjaik és pedagégusaik szdmdra elsGsorban a
gyermekkonyvtarban és a Konyvtdri szombatok programsorozat keretén beliil kinaltunk programokat. E
korosztalyok folyamatos kiszolgalasa mellett az azolo.hu olvasasnépszeriisit6 internetes szolgaltatas, a tarsasjaték,
sakk és golyalabazas lehetosége is mindig rendelkezésiikre allt.

Fontos a gyermekek életében az elsé konyvtari alkalom, melyet tobbnyire 6vodai csoport vagy kisiskolai
osztalykozosség formaban élhet meg, sok esetben 6 lesz a hid a konyvtar és csaladja kozott. 2023-ban is igyekeztiink
minél tobb ilyen csoportot fogadni.

Karacsony el6tt also évfolyamos iskolai csoportok tinnepre hangolo szervezett latogatason voltak a konyvtarban.
Mesél6, rajzold és zenélé konyvtaros kollégaink adtak interaktiv miisort — ajandékként — a gyermekeknek.
Kiemelkedé esemély volt az Innovaciok fejezetben bévebben beutatott Marék Veronika kiallitas, a Pet6fi200
alkalmabol megszervezett Petofi hét és a Kormos Istvan 100. sziiletésnapjara meghirdetett rajzpalyazat és a
Népmese napjai rendezvénysorozat.

180 gyermek ¢s sziileik vettek rész a konyvtar Mikulds rendezvényén 2023. december 2-an, ahol a a Tekergd
babszinhaz eldadasat élvezhették a gyermekek.

Karacsony el6tt, december 22-én karacsonyvard gyermekkoncertet szerveztiink, ahol a Pitypang Zenekar 1épett fel,
mellette a Zajki Csillagok elnevezésii, a Maltai Szeretetszolgalat zajki jelenléti pontjaban szervezOodott
gyermekcsoport adott eld karacsonyi dalokat. A rendezvényen kozel 80-an, kisgyermekes csaladok vettek részt.
Szolgaltatasunkka valt a papirszinhaz, nemcsak a Konyvtari szombatok keretében, hanem 6nallé gyermekkonyvtari
foglalkozasként is. Az iskoldkban is szivesen fogadjak.

A gyermekkonyvtarban szervezett 6vodai és iskolai csoportokban 9 nagykanizsai és varoskérnyéki 6vodabol 265
gyermek, 11 nagykanizsai és varoskornyéki altalanos iskolabdl 866 gyermek vett részt kimondottan
konyvtarbemutato és konyvtarhasznalati, Azolo-s gyermekkonyvtari foglalkozason.



A Konyvtari szombatokon leginkabb ennek a korosztalynak szolo, de az egész csaladra is szamitd alabbi
programkat ajanlunk:

—  Erdekes is lehet az ismerkedés egy nyelvvel? Angol nyelvi program kisgyerekeknek

—  Mesés papirszinhaz alsés didkoknak, 6vodasoknak

— Jatékos ismerkedés 64 mezon 32 figuraval. Jatékos sakkoktatas a konyvtarban

— Kozelebb hozzuk a 13. szdzadot! Jatékos torténelmi bemutatd

—  Mozizz. Onismeretfejlesztés egy film feldolgozasaval

— Konyvszobraszat gyerekeknek

— AZOLO lovagok

— Babeldadas Bercivel, a konyvtar sarkanyaval

—  Golyalabazas

—  Keék madar kreativ klub

— Furfangos Jégkérmek. Tarsasjaték gyermekeknek

—  Teéli dalok Igrictibivel

—  Versénekek, ritmusjatékok a Sarkanyhazban

—  FEI§ Torténelem teahaz
Halis olvasotabor. 2023-ban is meg tudtuk szervezni a napkozis rendszerti, rendkiviil kedvelt olvasotaborainkat.
A két olvasotabori egyhetes turnusban 61 didk vett részt (tobbnyire alsé osztdlyosok) 7 altalanos iskolabdl. A
taborokban a konyvtar sokféle lehetdséggel, a varos torténetével, az olvasasélménnyel, tarsasjatékokkal és
golyalabazassal ismerkednek a gyermekek évrdl évre. 2023-ban is hangsulyt kapott a természet, a kirAndulast is
igy terveztikk. A taborozok egy palyazati forrasnak koszonhetéen iro-olvaséd talalkozon vehettek részt Telegdi
Agnes irondvel, emellett minden kis taborozé az irond egy dedikalt konyvével lett gazdagabb és a
Gyongybagolyvédelmi Alaptivany eléadasan egy €16 macskabagollyal is megismerkedhettek.

Okologiai programok gyermekeknek, csalddoknak. A konyvtar zoldprogramjairdl osszefoglaléan az
innovaciok kozt irunk, A Jane Goodall Intézet altal kiirt dkologiai palyazatban olyan Okoldgiai programot
valdsitottunk meg didkokkal, mely a konyvtar kdrnyezetének zoldebbé és madarak szamara otthonosabba tételét
célozta. A legtobb gyermeket megmozgatd rendezvényiink azonban a Allatvédelmi tematikus hét volt.

2023-ban kényvtarunk elsé alkalommal csatlakozott az Allatvédelmi Cselekvési Terv Kidolgozasaért és
Végrehajtasaért Felel6s Kormanybiztosi Titkarsag projektjéhez.

b, Altaldnos iskolai felsé tagozatos és kizépiskolds korosztily szdmdra is szerveztiink rendszeresen konyvtari
programokat, mely a konyvtar bemutatasan tul egy-egy specialis téma koré szervez6dott mindig. 2023-ban 9
altalanos iskolai csoportbdl 173 tanul6 és 13 kdzépiskolas csoportbdl 244 fiatal érkezett hozzank konyvtarbemutato,
konyvtarhasznalati, Azolo, vagy tematikus foglalkozasra. Tematikus foglalkozasok az Allatvédelmi témahéten és a
Petofi héten voltak szamukra. A Széchenyi-Winkler szakkdzépiskoldsai Koncz Istvan geologus eldadasait is
latogattak.

A konyvtar a diakok tanulészobaja. Konyvtarunkban egyre tobb kozépiskolas tanul délutanonként, gyakran
csoportban. A kozdsségi térré valt kdvézonk adja leginkabb ennek a talalkozonak a helyszinét.

C, Felndttek, idosebb korosztalyok szamdra

A Konyvtari szombatok programsorozatban tobb olyan programelem is van, amelyet felndtteknek szantunk. Az

egyik ilyen a Népszerii informatika foglalkozassorozat, mely az idéskortiaknak ny(jt hasznos, praktikus

tudnivalokat.

Helytorténeti programok:
a, Az innovaciok kozt mar bemutatott Kanizsai torténeti hétfé sorozatban a nagykanizsa monografia két
szerzdjének eladasat kinaltuk.
b, Nagykanizsa torténetérdl a belvarosi nyugdijasklub kérésére, a Kanizsai Dorottya Korhaz torténetérdl pedig a
korhaz nyugdijasklubja kérésére tartottunk eléadast. Bar a klubbok szervezték a hallgatésagot, mindegyik eldéadas
nyilvanos volt.
¢, A Konyvtari szombatok programsorozatban az Arcanum intézményiinkben ingyenesen hasznalhato adatbazisat
és a konyvtarunk altal létrehozott www.nagykar.hu kanizsai helyismereti adatbazis hasznalatat egyrant
bemutatjuk, oktatjuk. A Tarnéczky klubban és a helytorténeti sétdkon egyes helytorténeti, helyismereti
érdekességekkel foglalkozunk.
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d, A roma nemzetiséghez tartozd, hdtranyos helyzetii gyermekek szamara 2023-ban is szerveztiink specialis, a
konyvtari vilagot felfedezd, bemutatod, megkedveltetd programokat. Bevontuk a nagykanizsai Roma Nemzetiségi
Onkormanyzatot (RNO) és a DRVSZ roma szervezetet, fogadtuk a szepetneki, muraratkai és kilimani RNO-k altal
szerevezett, illetve a zajki, zalakomari csoportokat is. Oszesen 7 ilyen alkalommal 86 roma gyermeket fogadtunk.
A roma kozosségekkel mar hosszabb ideje tartd k6zs munka legfontosabb eredményének azonban azt tartjuk, hogy
a roma fiatalok és feln6ttek ma mar akadalymentes hasznal6i a kdnyvtarnak.

e, A fogyatékkal élék szdmdra, miutan az integracioban hiszlink, nem szerveziink kiilon foglalkozasokat, hanem a
varos lakosainak szervezett szolgaltatdsokban, programokban, akciokban valéo részvételiket tessziik
akadalymentessé. Ehhez minden eszkéziink megvan. Immar hagyomanyosan 2023-ban is megrendeztiik a
Mozgéskorlatozottak Nagykanizsa és Vidéke Egyesiilettel kozosen a Fogyatékkal ElGk Nyilt Napjat. Ezen tobb, mint
80-an vettek részt idén is. Ezen kiviil k6zosen szerveztiik meg a mozgaskorlatozottak karacsonyi rendezvényét is,
ahol 86 fogyatékkal €16 és csaladtag vett részt.
2023-ban a nagykanizsai Volgy Alapitvany, a banokszentgyorgyi, felsorajki és nagykanizsai szocialis otthon
csoportjai is rendszeresen latogattak a konyvtarat. Specialis tematikus foglalkozasokkal vartuk éket.

Folyamatosan figyeliink konyvtari tereink, szolgéltatdsaink akadalymentesitésére. Egyik ehhez kapcsolodo
szolgaltatasunk a Konyvfutar, ahol a fogyatékkal €10k, vagy id6szakosan nehezen mozgdk szamara hazhoz viszi a
dokumentumot a kdnyvtaros. 2023-ban 11 olvasonk ¢€lt ezzel a lehetdséggel, 368 dokumentumot kdlcsondztek.

f, Nagykanizsa lakosainak: kiallitasok, konyvbemutatok, hely biztositasa talalkozasaik és kozosségi rendezvényeik
szamara. Az Osszes felnéttek, idéskortiak szamara szervezett rendezvényiink (lasd e fejezet ¢, pontjat) a varos és
varoskornyék Osszes lakdjanak is sz616 kinalat.

— fré6-olvasé talalkozék, konyvbemutaték. 2023-ban is folyamatosan szervez6édtek hagyomanyos konyves
programjaink: konyvbemutatok, ir6-olvaséd talalkozok is. Ezek koziil voltak, melyekhez palyazati forrasokat
vettiink igénybe, s voltak kiilon koltséget nem igényld talalkozok is. 2023-ban 9 konyvbemutatd szervez6dott meg.
A 24. kanizsai antologia szerz6i mellett Biro Szabolcs, Fa Ede, Réti Laszlo, Szabd Zsolt, Szarka Karoly, Szendi
Nora, Vlaszak Géza szerzok és a Kovacs Emoke - Bogos Andras szerzOparos volt vendégiink 2023-ban.

— Kanizsai torténeti hétfok. 2023-ban a sorozatban a Nagykanizsa monografia két szerz6jét, Kaposi Zoltant és
Hermann Rébertet hivtuk meg.

— Véradas. A Dél-zalai Civil Forummal és a Magyar Vordskereszttel egyiittmiikddve valosul meg immar évrdl
évre a konyvtari vérado program. 2023-ban két sikeres véradd napot tartottunk, ahol kozel 120-an adtak vért.
A civil egyesiiletek tagjai rendszeresen talalkoznak a konyvtarban, ide szervezve programjaikat, ez is mindig
béviti a programvalasztékot.

— Konyvtar az utcan, téren. Nagykanizsa lakosai nemcsak a konyvtarban talalkozhatnak a kdnyvtarral, hanem a
varos nagy rendezvényein is, ilyenkor kitelepiiliink kdnyvsatorral, konyvkinalattal, tarsasjatékokkal, golyalabbal,
sakkal, konyves- és varostorténeti jatékokkal. 2023-ban kint voltunk a Fankfesztivalon, a Fold napjan az E6tvos
téren, az Utca Tanc fesztivalon, a Varos Napjan, az Erzsébet-téri adventi vasarban.

6.2., Szolgaltatasaink hasznalat helye szerinti csoportositasa

a. helyben elérhetd konyvtari szolgaltatasok
Helyben hasznalhaté minden dokumentumunk. Csak helyben hasznéalhatoak a folyoiratok, helyismereti és védett
dokumentumok, az AV-dokumentumok egy része (megfelelé eszkozokkel), melyhez tijékoztatast is kaphatnak
olvasoink.
Konyvajanléink, melyek ma mar honlapunkon, hirleveleinkben és facebook oldalunkon is rendszeresen
megjelennek, a friss és a tematikusan aktualis irodalomra hivjak fel a figyelmet. M6d van masolatok készitésére,
ingyenes internethasznalatra, tarsasjatékok hasznalatara.

b. tavolrdl elérhetd szolgdltatdsok
E-mailben és telefonon lehet
— altalanos és konyvtari informacidhoz jutni,
— kezdeményezni a kolcsonzési hataridé modositasat,
— el6jegyzést, konyvtarkozi kolcsonzést, kdlesonzési informaciot kérni.
A kataldgusunkban ma mar egy textlib fejlesztés révén az jdonsagokat is le tudja keresni az olvasé, st
konyvfoglalasra is méd van. Egyre nagyobb aranyu az emailben hosszabbitast valamint informéciot kérék
szama.
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Tavolrol elérheté honlaptartalmaink:

A nagykar.hu portalunkon (rengeteg alhonlappal) elsGsorban a nagy helyismereti, nyilvanosan hasznalhato
adatbazisok, dokumentumok, honlaptartalmak érhetéek el jo visszakeresési lehetdségekkel, s ha szabad
felhasznalasu a dokumentum, letdltheték, ma 37 ezer fajlt kinal Nagykanizsarol és a varoskornyéki telepiilésekrol.

Halis Podcast. Kedvelt, rendszeres szolgaltatasunkka valt. 2023-ban 11 podcastban 16 vendégiink volt.
A podcastok elérhet6k, visszahallgathatok a youtuberdl és a konyvtar honlapjardl. A 11 kozzétett podcastot a
nagykaron és a youtubeon dsszesen 1228 latogato toltotte le és 3126 16 tekintette meg.

Azolo. 2023-ban is miikodott az azolo.hu olvasasnépszeriisitd internetes szolgaltatasunk, mely 57 tjabb
olvasnivaldhoz tartoz6 kérdéivvel boviilt. 154 f6 regisztraltan hasznalta, a nem regisztraltakkal egyiitt 448
kiilonb6z6 ipcimrol toltottek ki kérdbivet. 1999 alakalommal kezdték meg kérd6iv kitoltését, 1519 alkalommal be
is fejezték a kitoltést.

C. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitasok
2023-ban folytatodott a népszerli informatika képzés, megszervezédtek a Takacs Laszlo Irodalmi Kor és a
Meridian torna foglalkozasai. Szerveztiink kdnyvbemutatokat, élménybeszamoldkat, kiallitdsokat, melyekrdl a
beszamolo 6.1. pontjaban részletesebben be is mutattunk.
2023-ban osszesen 0nallo programként 26 eléadas, 10 kiallitas, 9 konyvbemutatd, 4 online szinhdzi eléadas, 2
véradas valosult meg konyvtarunkban szervezésiinkben. Kitelepiiltiink nagy varosi rendezvényekre is.

7. Mindségiranyitas

a, Hasznaloi elégedettségmérés
2023-ban is folytatjuk konyvtarlatogatoink véleményeinek, javaslatainak gyijtését, egy-egy témaban kikérjiik
véleményiiket. Az olvasok elégedettségének a felmérésére 1ij szolgalatasunk, a foglalas bevezetése adott alkalmat.
A gyorsan népszeriivé valt szolgaltatas hasznaloi elégedettségiiknek adtak hangot érdeklédésiinkre. Valaszaikbol
ismertiik meg a Textlib adatbazis ezen szolgaltatdsanak sajatssagait, melyet beépitettiink a miikddésiinkbe.

b, Onértékelés
Konyvtarunkban folyamatos az 6nértékelési folyamat. A mitkodéssel, gazdalkodassal kapcsolatosan ez tobbszinti,
a fenntarto altal is feliigyelt controlling folyamat (kockazatelemzéssel). A kdnyvtarszakmai folyamatok esetén az
onértékelés egyes folyamatok vizsgalatakor, elsGsorban csoportvezet6i szinten torténik meg, mely onértékelés
eredményeként hoz a menedzsment intézkedéseket. 2023-ban megtortént a gazdalkodasunk és szabalyozottsagunk
ellenérzése, mely szabalytalansagot nem allapitott meg. Az ellendrési jelentés alapjan néhany szabalyzat
akualizalasa és javasolt intézkedés vonatkozasaban 2024 januarjaban intézkedési terv késziil.

rrrrrr

§. j) pontja alapjin)

—2023-ban is tajékoztatott a leglijabb jogszabalyok megjelenésérol,

— sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a konyvtarunkat. — A konyvtar, illetve a
fenntartd kérésére szakmai véleményezéssel segitette az allomanyapasztast.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok
Konyvtarunk maga nem végez tudomanyos kutatist, de egyre boviild helyismereti adatbazisainkat 2023-ban is
rendelkezésre bocsatottuk a Nagykanizsa és régidja torténetével foglalkozok szamara. A kutatast leginkabb azok a
digitalis kozzétételek segitik, amelyeknek eredeti dokumentumahoz nehéz hozzaférnie a kutatdknak. Ilyenek példaul
a digitalizalt folyoirataink, és ilyen adatbazisunk a nagykanizsai iskolak értesitdinek, évkonyveinek gytijteménye.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Miikodésiinket meghatarozza a fenntartoval, a kdrnyezo telepiilésekkel, a megye és az orszag konyvtaraival, a
kulturalis és oktatasi intézményekkel, tdrsadalmi szervezddésekkel miikddtetett kapcsolatrendszeriink. Ma mindegyik
terlileten intenziv és sokoldalu az egyiittmiikodés. A konyvtarban a Nagykanizsai Fuvédszenekar és a Takacs Laszlo
Irodalmi Kor is otthonra lelt, utobbinak a konyvtar a székhelye, nyitott szakmai mithelynapjait is hozzank szervezi és
a helyi alkotok miiveivel rendszeresen gazdagitja a gytlijteményiinket.

Az altalanos iskolai kdnyvtarakkal valé egytittmitkddést erdsitettiik és 0jraépitettiik, féleg azokkal az iskolakkal, ahol
ez a folyamat a pandémia miatt megszakadt, ehhez j6 eszk6z az iskola varosi konyvtarosa program, amit mar
beszamolonk elején bemutattunk. A program 2016 6ta folyamatosan miikodik, €1, fejlédik, alakul, mara rendszeres
szolgaltatassa valt a nagykanizsai altalanos iskolakban. Bévebben a beszamolo 1.b pontjaban olvashat6 rola.
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10.

A civil szervezetek koziil folyamatos és a szolgaltatasainkhoz is kapcsolodd egyiittmiikddést alakitottunk ki a
Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa és Vidéke Egyesiilettel, a Napfény Rakbetegek és Hozzatartozoik Nagykanizsai
Egyesiiletével, a Honvéd Kaszind Holgyklubjaval, a Kanizsai Dorottya Korhaz nyugdijas klubjaval, a Dél-Zalai Civil
Forum Egyesiilettel, a Takacs Laszl6 [rodalmi Korrel, a Nagykanizsai Varosvédd Egyesiilettel, munkdnkat egész éven
at timogatta a Nagykanizsai Konyvtarpartoldé Alapitvany.

Palyazati egyiittmiikodések keretében a 2018 masodik felében indult Halissuli palyazatunk keretében a Rozgonyi Uti
Altalénos Iskolaval, a Kiskanizsai Altalanos Iskolaval, a Miklosfai Altalanos Iskoléval, a Palini Altalanos Iskolaval,
a Zalakomari Altalanos Iskolaval és Ovodaval és a Nagykanizsa Kozponti Ovodaval valt él6vé egyiittmiikddési
megallapodasunk. 2023-ban zartuk le a palyazat fenntartasi idészakat, de az egyiittmiikodést folytatjuk a jov6ben is.

A Zala megye konyvtaraival fenntartott szakmai kapcsolatrendszer az utobbi évtizedben kdzds, konzorcialis palyazati
egylittmiikddésekben és a kistérségi konyvtari szolgaltatasok érdekében 1étrejott egyiittmiikddésekben — melyeket a
Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar vezetett — napi gyakorlatd, forrasteremté hatasa komplex
kapcsolatrendszerré valt. Szakmai kapcsolataink orszagosan is megjelennek. Az egyiittmiikddésnek koszonhetjiik az
Arcanum adatbazishoz vald korlatlan hozzaférésiinket.

A Kkistelepiilési dnkorményzatokkal intenziv az egylittmiikddésiink, de a szerz6déseket nem veliink, hanem a Deak
Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarral, mint a KSZR gesztor intézményével kotik meg a telepiilések.

Koényvtarunk élénk kapcsolatokat apol a varos kézmiivel6dési intézményeivel. Folyamatos a civil szervezetekkel valo
egylttmiikddés, mely kozos rendezvényekben és egymas rendezvényeinek propagalasaban nyilvanul meg leginkabb
2023-ban is

PR/marketing/kommunikacié

a. A konyvtar megjelenése médiumokban
A konyvtar intenziv kapcsolatokat apol a médiaval. 2023-ban 6sszesen 108-szor jelent meg sajtohirekben a
konyvtar valamely szolgéltatisa. A Kanizsa TV és a Kanizsa Ujsag (hetilap) 49 alkalommal, a Zalai Hirlap
nyomtatott és internetes feliilete (ZAOL) 15-sz6r, a Szuperinfo pedig 15 szamaban adott hirt a kdnyvtarunk
életérdl, vagy konyvtarunkban megtortént eseményrol.
A szakmai sajtoban is megjelent konyvtarunk vagy konyvtari szakemberiink, 6sszesen 5 alkalommal. A fontosabb
megjelenéseket 2023-ban is archivaljuk nagykar.hu lapunkon, illetve felhivjuk rajuk a figyelmet Hirleveleinkben.

b. Lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formdlasihoz (pl. arculat, kommunikdcio)
Igyeksziink egységes arculati elemeket hasznalni megjelenésiinkben. A kommunikacioban a sokrétii, intenziv és
pozitiv kommunikaciot tartjuk legfontosabbnak. Ilyen a mindennapi személyes kommunikacio, melyet a
hozzank naponta betéré olvasokkal folytatunk megszolitassal, beszélgetésekkel, feliratainkkal,
hirdetményeinkkel (nyomtatott formaban, az olvasotérben elhelyezett TV késziiléken). De ilyen a mar fentebb
emlitett legfontosabb kommunikacios eszkoziink, a Hirlevél, és a szintén emlitett, konyveikkel késé olvasokkal
valé kommunikacio. 2023-ban helyeztiik a bejarat folé fényujsagunkat, mely a nyitvatartasi idon tal is
folyamatosan tajékoztatja az épiilet el6tt jarokat a friss konyvtari eseményekrol.
Uj kommunikacios formaként 2020-ban elinditottuk a Halis-podcast-ot, amit 2023-ban is folytattunk.

A konyvtarunkrol alkotott kép, melyet sugarozni is kivanunk, egy sokszinii, alkalmazkodo, mindenki szamara

nyitott és akadalymentes konyvtar képe. A hirleveleinkben és a rolunk sz616 sajtohirekben is lathato ez a nyitottsag,
sokféleség.
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11. Koltségvetés
A konyvtar fenntartdja évrél évre a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfeleld
allomanygyarapitasi dsszeget, a miikddés egyéb koltségeit. A koltségvetés az év soran az energiadrak emelkedése
miatt valtozott. 2023-ban Nagykanizsa M. J.Varos Kulturalis keretébdl 400 e Ft, a Jane Goodall programbol 90 e
Ft timogatast nyertiink el és hasznaltunk fel.

2022. évi | 2022. évi | 2022. évi | 2023. évi| 2023. évi | 2023. évi
terv modosi- tény terv | médositott| tény
tott terv terv

195561 | 227752 | 212165 | 250003 | 259059 | 243909

Az intézmény bevételei (ezer Ft)

Tamogatas, kiegészités és dtvett 189661 | 221033 | 204243 | 244072 | 253128 | 235916

pénzeszkoz

— ebbdl fenntartdi timogatas 188111 195245 | 178311 | 241815 | 249672 | 232460

— ebbdl felhasznalt maradvany 1200 1617 1617 2257 2966 2966

— ebbdl kézponti koltségvetési tamogatas 0 0 0 0 0 0

— ebbdl palyazati tamogatas 350 24171 24315 0 490 490
K- a palyazati tamogatasbol EU- 0 0 0 0 0 0

tamogatas

Az intézmény mikidési bevételei 5900 6719 7922 5931 5931 7993

— ebbdl szolgaltatasokhoz kothetd bevétel 5900 6719 7922 5931 5931 7993

Egyéb bevétel 0 0 0 0 0 0
gzlran‘;‘;gf;‘l‘l‘ﬁym (e'Z“;‘;i‘;ai kiemelt| \o5e1 | 207752 | 200270 | 250003 | 299099 | 238443
Személyi juttatas 126948 | 128028 | 131001 | 147463 | 148543 | 148345
Munkaadokat terheld dsszes jarulék 17670 | 16590 | 17222 | 20116 | 19036 | 19044
Dologi kiads 49243 | 76368 | 55223 | 81024 | 89641 | 69217
Egyéb kiadas 1200 | 5666 | 4727 0 729 728
Felhalmozds 500 1100 | 1097 | 500 | 1110 | 1109

Nagykanizsa, 2024. januar 9.

Czupi Gyula
igazgato
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11. Koltségvetés
A konyvtar fenntartéja évrol évre a koltségvetésben biztositia a munkatrsaink bérét, a megfeleld
allomanygyarapitasi 6sszeget, a mitkodés egyéb koltségeit. A koltségvetés az év sordn az energiadrak emelkedése
miatt valtozott. 2023-ban Nagykanizsa M. J.Véros Kulturalis keretébél 400 e Ft, a Jane Goodall programbél 90 e
Ft tAmogatéast nyertiink el és hasznaltunk fel.

2022. évi | 2022. évi| 2022. évi | 2023. évi| 2023. évi | 2023. évi
terv médosi- tény terv | modositott| tény
tott terv terv

195561 227752 | 212165 | 250003 | 259059 | 243909

Az intézmény bevételei (ezer Ft)

Tamogatas, kiegészités és dtvett 189661 221033 | 204243 | 244072 | 253128 | 235916
pénzeszkioz
— ebbdl fenntartdi tamogatas 188111 195245 178311 | 241815 | 249672 | 232460
— ebbdl felhasznalt maradvany 1200 1617 1617 2257 2966 2966
— ebbdl kizponti kéltségvetési timogatds 0 0 0 0 0 0
— ebbdl palyazati tamogatas 350 24171 24315 0 490 490
K— a palyazati tamogatdasbol EU- 0 0 0 0 0 0
tamogatas
Az intézmény mitkidési bevételei 900 B 022 =201 25l L
— ebbdl szolgaltatdsokhoz kothetd bevétel i 6719 B 1 ki heag
Egyéb bevétel 0 0 0 0 0 0
Az  intézmény  kiaddsai  kiemelt 259059 | 238443
cliTan vzatonként (eaerED 195561 | 227752 | 209270 | 250003
Személyi juttatas 126948 128028 131001 | 147463 148543 | 148345
Munkaaddkat terhel6 dsszes jarulék 17670 16590 17222 20116 19036 19044
Dologi kiadas 49243 76368 55223 81924 89641 69217
Egyéb kiadas 1200 5666 4727 0 729 728
Felhalmozas 500 1100 1097 500 1110 1109

Nagykanizsa, 2024, janudr 9.
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