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A Halis Istvan Varosi Konyvtar

2024, évi beszamoldja

1. Osszefoglal6
2024-ben az energiafogyasztasunk folyamatos kontrollja mellett miikodtiink, folytattuk a szolgéltatdsaink
hatékonysaganak novelésére, bovitésére €s mind ismertebbé tételére iranyuld tevékenységiinket.

A konyvtar szolgaltatd tevékenységét a korabbi évek gyakorlatdnak megfeleléen, de szakmai ujitasokkal és 1j
programokkal, akciokkal végezte az elmult évben, de nagyon fontossd valt az a szemléletiink, gyakorlatunk, hogy
minden kezdeményezést — modositva a szakmai tapasztalok, igények alapjan, tovabbi lehetoségek kiaknazasaval — vé-
gig probalunk vinni, hogy az 0j szolgaltatasok, akciok, gyakorlataink szervesen beépiiljenek szolgaltatasi struktirankba.

2024-ben a 2023 évihez hasonld konyvtarhasznalatot regisztraltunk, amely mar a jellemzéen a covid el6tti teljes év,
2019 trendjeit mutatta. Kedveltek maradtunk a hagyomanyosan kdényvtarhasznald generaciok korében, a varosban
miitkodé kozosségek rendszeresen és csoportosan is igénybe veszik szolgaltatasainkat, a diakok is sokrétiien hasznaljak
konyvtarunkat (csoportos és egyéni tanulasra, barati talalkozasokra, tarsasjatékokra), ovodai csoportokat és iskolai
osztalyokat szervezetten is fogadunk. Erezhetéen hangsitilyos maradt a szocialis szerepiink.

2024-ben is jellemzd volt szerényebb anyagi lehetdségggel rendelkezok konyvtarhasznalata, mely elsésorban a
komfortos konyvtari térnek, az internet ingyenes hasznélatanak és az Egy csészényi konyvtar programunknak
koszonhetd.

2024-ben is gyarapodtak a nagykar.hu-rol elérhet6 helyismereti adatbazisaink (kanizsai kulturalis, ipartorténeti,
sporttorténeti dokumentumok), melyek bovitése, fejlesztése és az dsszes adatbazis ismertté tétele a kovetkezo években
is fontos feladat.

a.) Alapelvek

Konyvtarunk miikodését évtizedek ota azonos alapelvek szerint végzi, melyeket érvényesitettiink 2024-es
miikddésiinkben is.

Alapelveink és érvényesiilésiik 2024-ben
—A nem novekedés elve. A konyvtar értékét a hasznalhatosaga, frissessége és feldolgozottsaga hatarozza meg
leginkabb. Arra toreksziink évrél évre, hogy a konyvtair minél nagyobb aranyban tartalmazzon friss
dokumentumokat, a mar érdeklédést nem kivaltd allomanyrész pedig egyre csokkenjen.
A nem ndvekedés azt is jelenti, hogy a konyvtar tereit nem kell allandéan bdviteniink, gazdasagosabb
raktarozast is lehetdvé tesz. Ez a tevékenység sokrétlii és folyamatos allomanygondoz6i munkaval jar
(szerzeményezés, tervszerii allomanyapasztas), mely figyelembe veszi az olvaséi igényeket is.

— Az olvasoi igények szerinti alakitdsa a konyvtdri gyiijteménynek. Ez az elv athatja a konyvtari szerzeményezés
és feldolgozas munkafolyamatait. Az olvasokkal mindennap taldlkozo tajékoztatd konyvtarosaink végzik
szakteriiletiik gyarapitasat és 6k végzik a gyijteménybe keriild dokumentumok feldolgozasat is. A olvasoi
igények figyelembevételével torténik a miivek analitikus feltarasa is.

—Egyben latni a gyijteményt. A korabbi konyvtari szokasoktol eltéréen az épiiletbe valo koltozés ota
konyvtarunkban az olvasd egybesoroltan latja polcainkon az egy témahoz, szerz6hoz tartozdé miveket,
fiiggetlentil attol, hogy az a kdnyv kolesdonozhetd vagy helyben hasznalhat6. Egyben latja tehat azt a kinalatot,
melybé] szabadon valaszthat. igy a csak egyetlen, nem kolcsonozheté példanyban beszerzett miivek tobbszor
kertiilhetnek kézbe, mint korabban. A konyveken egyértelmiiek a jelzések, tehat az olvasd pontosan tudhatja,
hogy kolcsondzheti-e a valasztott konyveket vagy nem.

—A konyvtirosok specidlis ismereteinek, tudasinak hasznositisa. Konyvtarunkban a szolgaltatasokat nem
csupan a jogszabalyi eldirasok, kozponti kezdeményezések vagy olvasoi igények alapjan hozunk 1étre, hanem a
konyvtaros kollégaink specialis ismereteinek, tudasanak hasznositasaval is, melyek a konyvtari munka részeként,
szolgéltatasszerlien beépiilnek konyvtari mindennapjaiba. Ilyennek példaul a torténelmi bemutatok, sakk- vagy
zenei programok. 2024-ben, 2023-hoz hasonldan ezeket a kiilonleges programokat a Konyvtdri szombatok
(b6vebben az innovaciok kozt olvashaté rdla) keretében és az iskoldknak szant konyvtari programkinalat
(bévebben a 6. pontban, a szolgaltatasok kozott olvashato rola) kozott ajanljuk.

A konyvtarosok konyvtarszakmai specialis ismeretei hasznosulnak az olvasok altal felajanlott
konyvadomanyok mindsitésekor, illetve amikor iskolai konyvtarak rendbetételében miikddiink kozre.

—A konyvtar a Nagykanizsardl follelhetd tudds, ismeret gyiijtd, orz0, feldolgozo és szétsugdrzo intézménye. Ez
az elv az internet el6tti korszakokban a helyismereti, esetliinkben nagykanizsai, zalai vonatkozasu dokumentumok
(leginkdbb konyvek) szisztematikus és teljes korti gytlijtésében, illetve kiilongylijteménnyé szervezésében
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valosult meg. Az internet és az elektronikus feldolgozasi technologiak jelentdsen bovitették a lehetéségeket. A
Halis Istvan Varosi Konyvtar élenjaro a hazai konyvtarak kozott a feldolgozott és internetes feliiletein kdzzétett
informéciok mennyiségével és sokféleségével.

A nagykar.hu kényvtari portalunkon tobb olyan adatbazis is folyamatosan épiil, mely helyben egyaltalan nem
hozzaférheté anyagokat is tartalmaz részben sajat gylijteménylinkb6l, részben mas intéznények
gylijteményeibdl, részben pedig olvasodink, latogatdink, a nalunk kutatok sajat felajanlasaibol. Vannak nagyobb
méretli adatbazisaink, jelentOs forrasértékkel, mint a digitalizalt kanizsai, zalai folyoirataink gylijteménye
(legjelent6sebb ebbdl is a Zalai Kozlony), a masik az iskolai értesit6k, évkonyvek tara, vagy Tarnoczky Attila
kanizsai utca- és haztorténeti adatbazisa, a Holmi, s vannak kisebb, de helytorténbeti ritkasagokat is k6zzé tevo
honlaptartalmaink, mint emlék-olvasétermeink, kanizsai ipartrténeti és sportdrténeti adatbazisaink. Ezen tul
elérhetévé tettiink minden fontos Nagykanizsa torténetével foglalkozé konyvet, hozzaférhetd adattarat. igy a
nagykar.hu-n olvashato a gylijteményiinkben is megtalalhat6, vagy mas gytijteményben is hozzaférheté szamos
helyismereti, helytorténeti kiadvany is (példaul a Nagykanizsa monografia mindharom kétete, a Nagykanizsai
honismereti fiizetek 37 kotete). Honlapunk ma mar a tudomanyos és miikedveld helytdrténeti kutatas alap
infrastrukturaja.

b.) Kényvtarhaszndlati trendek
2024-ben is folyamatosan

— mikodtettiik, akualizaltuk és lehetéségeink szerint bovittettilk a konyvtari szolgaltatasokat,

— gyarapitottuk, frissitettiik a konyvtari allomanyt,

—bovitettiik és frissitettiik interneten elérhetd szolgaltatdsainkat olyan modd, hogy kataldogusunkat,
adatbazisainkat ma mar okostelefonrdl is akadalymentesen tudjak hasznalni, az éppen kdlcsonzésben levd
konyv eléjegyzés funkcid utan a foglalas lehetdsége is elérhetévé valt, igy az otthonrol vagy mobilrél inditott
internetes mivelettel a konyvtarba érve mar a konyv elékészitve valik kolesonohetévé (a nemrég indult
szolgaltatas mar a kezdetekol napi tobb foglalast eredményezett),

— karbantartjuk a tajékozodast segitd feliratokat és

— aktualizaltuk szabalyzatainkat.

2024-ben a KSZR egyiittmiikodés révén valt lehet6vé a helytorténeti kutatas kikeriilhetelen orszagos adatbazisa,
az Arcanum Digitalis Tudomanytar ingyenes és korlatlan hasznalatanak lehetdsége a konyvtarunkban, ezt 2024-
ben is hasznaltuk, kinaltuk olvaséinknak, illetve propagaltuk, foképp a Konyvtari szombatok programsorozatban.

E folyamatos szakmai tevékenységeinken tiil az alabbi trendek voltak még jellemzik 2024-es tevékenységiinkre:

— A kényvtar a varos dolgozdszobdja. A konyvtarhasznalatban egyre er6sddik a konyvtar tanuld- és dolgozohely
szerepe, tobb tanulocsoport latogatja az erre alkalmas tereinket, van koztiik olyan, melyet pedagogus szervez, és
van olyan, amelyikben csak a didkok tanulnak egyiitt, mellettik néhanyan Onalloan mélyiilnek el
tanulmanyaikban. Most latjuk, hogy jol hasznosulnak a 202 1-ben kialakitott Gjfajta konyvtarhasznalatra alkalmas
polcok kdzotti tereink, a nagyobb csoportok pedig szivesen hasznaljak a kavézot, ahol az Egy csészényi konyvtar
kinalatunkkal is élhetnek. Kozosségteremtd ereje iS van a konyvtar elSterében 1év6 kavézonak. Pedagogus
segitette korrepetalasanak, foként onképz6 didkok beszélgetéseinek szintere, nyugdijas és civil kozdsségek
talalkozasi pontja.

— A konyvtar szocidlis szerepe. Megszaporodott az érzékelhetéen nagyon szerény koriilmények kozt él6k specialis
konyvtarhasznalata. Ok nem a dokumentumért jonnek be elsésorban, hanem a tiszta, meleg, megfelel6 szocialis
funkciokkal ellatott és akadalymentes szép kornyezet €s az ingyenes internet lehetéség miatt, de mindig ajanljuk
nekik is a dokumentumgytijteményt is hasznalatra. Erzékelhet6, hogy tobbségiik szamara életvitelszertien fontos,
hogy legyen ilyen k6z0sségi tér a varosban. Azt is tapasztaljuk, hogy olvasok6zonséglink empatikusan fogadja
Oket.

Mara a konyvtari internethasznalatnak két forméaja alakult ki. Az olvasok tobbsége sajat eszkdzén (okostelefon,
laptop, tablet) hasznalja az internetet. A szocialis szempontbol raszorulok, fogyatékkal ¢16k (akikben van igény
a kultaralt kornyezetre, miivel6désre, vagy részt venni a kozosségi médiumokban, de otthoni kdrnyezetiik ezt
nem teszi lehetévé), tobbnyire felnbttek hasznaljak a konyvtari szamitogépes helyeket. 2024-ben hangsulyosabba
valt ez a szocialsi funkcié és ez varhatdo 2025-ben is. 2024-ben Gsszesen 156 internethasznalonk volt, 438
alkalommal 981,5 6rdban. A hasznalok fele csak egy alkalommal élt a lehetdséggel, elssorban valamilyen online
ligyintézés kapcsan, melyben minden esetben segitséget adnak konyvtarosaink, ha azt kéri a hasznalé. 2024-ben
az Ugyfélkapu, illetve a Gondoséra programok kapcsan segitettiink tobbszor is. A kdnyvtari internethasznalat
ingyenes, de idékorlatos.

—A konyvtar a generdciok talalkozdsanak helye. A konyvtar a generaciok taladlkozasi helye is, melyet erdsitett az
Egy csészényi konyvtar program, ahol kozosségek és mas Onkéntesek latnak vendégiil érdeklddoket
konyvtarhasznaloink koziil egy csésze teara, kavéra. A kavé, tea maga is felajanlasokbol szarmazik. 2024-ben
202 nyitatartasi napon 12 dnkéntes szervezet, személy 366 alkalommal kinalta latogatoinkat. Tobb, mint 4 ezren

2



éltek a lehet6séggel. Diakok, tanulocsoportok, nyugdijas kozosségek tagjai, iskolas gyermekeiket varo sziilok és
a konyvtar kozelében dolgozok (példaul ételfutar, koztisztasagi alkalmazott, pedagogus, biztositasi ligyndk)
voltak, akik egy kavara, teara vagy barataikkal, iigyfeleikkel talalkozni tértek be hozzank.

—A konyvtar az oktatds tamogatija.

Az Aaltalanos- és kozépiskolas gyermekek igényeinek megfeleld szolgaltatasok kialakitasa és miikodtetése,
kiemelten fontos a varos és konyvtarunk jovéje szempontjabol, mind tobbiiket szeretnénk felnéttként is olvasdink
kozott tudni. Mar ilyen szolgéltatds a hagyomanyosan szervezett 6vodai és iskolai latogatdsok mellett a
gyermekek sajat iskolaikban elérhetd Iskola vdrosi konyvtarosa programunk, AZOLO internetes
olvasasnépszerlsitd pogramunk, illetve a korosztalyuknak megfeleld, tematikus programok, melyek egy részét
orszagos programsorozathoz kapcsolédoan kinltuk. Ilyen volt példaul 2024-ben a Balint Agnes kiallitas.
Ezekr6l a programokrol a 2. fejezetben, az innovaciok kozott bévebben is szolunk.

2024-ben altalanosan elmondhatd, hogy bar a korosztaly 1étszama a varosban tovabbra is csokken, mégis az
el6z06, pandémaival is sujtott évekhez képest érzékelhetd a visszatérésiik.

c.) Innovdciok, innovativ lépések
2024-ben folytatodott az olvasokkal valo intenzivebb kapcsolattartds formainak bévitése (pl. Konyvidri
szombatok). Folytattuk a fejlesztéseket online feliileteinken elérhet§ szolgaltatisaink (honlaptartalmaink,
kataldgusunk) hasznalatdnak egyszeriisitésében €s okostelefonra optimalizalasaban is. Ez a tevékenység ugyan
mara mindenapos konyvtari tevékenységiink részévé valt, de az infokommunikacios technnologiak gyors fejlodése
mindig innovativ 1épéseket kivan.

— Hirlevél. Legfontosabb ¢és legsokrétiibb kommunikéacids eszkoziink a hetente 1étrehozott és kikiildott
hirleveliink. Ebben szerepelnek aktudlis hireink, programelézeteseink, beszamolok programjainkrol,
felhivasaink, 0 szolgaltatasaink és kezdeményezéseink bemutatasa, hirt adunk benne az Azolo-ban feldolgozott
olvasnivaldk bdviilésérdl, de a hirlevelek némelyike tartalmaz kanizsai érdekességeket is. Egyuttal eszkoze ez
heti tevékenységiink adminisztralasanak és archivaldsanak is. Hirleveliink tartalmi egységei megjelennek
honlapjainkon, facebook oldalunkon, a konyvtari olvaséi szamitogépeink monitorképein, az elsé szinti
képujsagunkon ¢és a kiiltéri fényujsagunkon. 2024-ben is minden héten kiildtiink hirlevelet beiratkozott
olvasoinknak, email-jét megado érdekldddknek. A leveleket 6sszesen 3579 olvasonk nyitotta meg legaldbb egy
alkalommal. A hirleveliinket hetente kozel kétezren nyitjak meg. A hirlevélben hetente 5-10 tartalom jelenik
meg, koztiik sok olyan iras is, amelyik a kanizsai évfordulokra és érdekességekre hivja fel a figyelmet, ebb6l heti
5-10 frissiil6 honlaptartalom és heti 5-10 facebook bejegyzés jon létre. Az Gjdonsagaink és a legfrissebb
programok hirdetése a bejarat folotti futéfényen, a foldszinti kdlesonzdi térben talalhatd nagy méretéi monitoron,
valamint az olvasok altal hasznalt szamitogépek monitorain is megjelennek.

— Az iskola varosi konyvtarosa. A 2016-ban elindult kisérlet mara rendszerszer(i szolgaltatassa valt. A kdzvetlen
szomszéd Rozgonyi iskola kivételével Nagykanizsa minden altalanos iskolajaban (a tagintézményeket is
beleértve) elérhetd ez a szolgaltatas.

A kisiskolasok tavolabbi iskolakbodl csoportosan nem jutnak el elégszer hozzank. Ha a sziileik nem hozzak 6ket
a konyvtarba, akkor az 6 életiikbol a konyvtar élménye ki is maradhat. Ezek orvoslasara az iskolaban lehet mod,
amikor a varosi konyvtar munkatarsa friss olvasnivalokkal, melyek az iskolaban is maradhatnak egy ideig,
jelenik meg. Sokaknak a konyvtaros iskolai latogatasakor tartott kedvcsinald orajan jon meg a kedve a
kolcsonzéshez és valik konyvtari olvasova.

Szolgaltatasunk a varosi konyvtaros és iskolai konyvtaros egyiittmiikodésére épit. Rendszeresen hozzuk-
vissziik a konyveket, melyeket a didkok az iskoldban kdlcsondznek ki ugyanazokkal a feltételekkel, mintha
bejottek volna a gyermekkonyvtarba. A kivitt konyvkinalat mindig a legfrissebb gyermekirodalombdl valogatott,
de van mod arra is, hogy az online katalégusunk segitségével kérhessenek konyvet a tanulok. Az ajanlatban
szerepelnek az Azoloban elérhet6 konyvek is. A konyvek kdlesonzése mellett Azolo versenyeket, programokat,
tandrakat tartunk a gyerekeknek az iskolaban és a varosi nagykonyvtarban. Felemel6 érzés azt latni, hogy egy-
egy iskola sajat népszertisité anyagaban kiemeli a konyvtar és az iskola kdzos programjat.

A 2023-2024-es tanévben 9 kanizsai altalanos iskolaban dolgozott kdnyvtarosunk az iskola kdnyvtarosaval és
didkjaival (a legkozelebbi, Rozgonyi uti iskolandl nem kezdeményeztiink, mert osztalyaik, csoportjaik
rendszeres latogatodi szervezetten is konyvtarunknak), 6sszesen 38 szallitas alkalmaval 1658 konyvet vittiink ki
az iskolai konyvtarakba. 1936 kolcsonzést regisztaltunk, melyet tobb, mint 500 didk teljesitett. A program soran
94 1j beiratkozot regisztraltunk.

—Konyvtari szombatok. Célunk az volt, hogy szombatonként minden generacionak kinaljunk valamilyen érdekes
programot, s ezzel a csaladokat is segitjiik abban, hogy amikor csaladostdl a konyvtarba jonnek valamelyik
csaladtagjuk (féleg gyermekeik) miatt, akkor minden csaladtag megtalalja a szdmara megfeleld ajanlatot,
mindenki otthon érezze magat a konyvtarban. Az itt kinalt programelemekbdl azokat, melyeket kifejezetten
iskolaskoruak, pedagdgusaik figyelmébe is akarunk ajanlani, kiilon is meghirdettiik, ezeket szervezett iskolai
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programokként is kinaljuk. Mind a szombati, mind az iskolai kinadlatban t6bbségében olyan program szerepel,
melyet dolgozoink érdeklddése, tudasa, aktivitasa hozott létre, miikddtet. Ezeket a programokat nem csupan
szombatonként kinaljuk, mas nyitvatartasi napokon is elérhetdk, eldzetes egyeztetéssel. A programelemekrol
részletesebben a szolgaltatasokrol sz616 (6.) fejezetben olvashatd. 2024-ben 37 konyvtari szombatot szerveztiink,
melyen alkalmanként 3-5 féle, 6sszesen 16 féle programot kindltunk. Az év soran a 174 programon kozel 1300-
an vettek részt.

Ujdonsag, hogy a konyvtar altal kinalt programokhoz tobb kanizsai csoport és onkéntes csatlakozott sajat
programkindlattal (hazassagterapia, ajandéktargykészités, rendszeres golyalabazasi lehetdség didk golyalabas
vezetésével).

— Az Azolo és az Azolovagok Az AZOLO (AZ OLvasas Oréja) ért olvasast segit6 internetes szolgaltatasunk mar
nem Uj szolgaltatas, de a folyamatos béviiléssel mara olyan nagy adatbazissa valt, melyet 2024-ben is ajanlottunk
a pedagdgusok, iskolak szdmara az oktatas timogatasara. 2024 els6 felében a Korosi-Péterfy, Hevesi, Zrinyi,
palini Inkey Boldizsar és a piarista altalanos iskolak ¢és a lendvai (gyertyanosi) tanulok vettek részt az AZOLOvag
versenyben.

Az AZOLO még mindig tjjdonsagnak szamit Magyarorszagon, ezért fontos volt, hogy a Méra Kiad6é mar 2023-
ban felfigyelt kezdeményezésiinkre. 2024 6szén (oktober 28 - november 20.), els6 alkalommal, kdzos olvasasi
kihivast inditottunk a kiad6val. Ezen mar Nagykanizsatol tavol esé iskoldk is részt vettek (tobbek kozott
Budapestrdl, Miskolcrdl), ahonnan hasznaljak a szolgaltatast. Kiilon 6rom szamunkra, hogy az els6, a Modra
Kiado6 és az Azolo program altal kdzosen szervezett olvaséi kihivason a palini iskola a harom dijazott iskola
koziil a legtobb Mora kiados konyvet elolvasé csapat cimét nyerte el.

2024-ben az év elején megvalosulo Balint Agnes emlékkiallitast osszekapcsoltuk a tavaly sikerrel meghirdetett
AZOLOvag bajvivas programunkkal. A szolgaltatisunk sikeréhez az is hozzajarul, hogy folyamatosak a
szoftverfejlesztések, és a konyvekhez kapcsolodo kérddiv-adatbazis is egyre gyarapodik.

A jaték népszertsitését is folytattuk 2024-ben: bemutatd alkalmakat szerveziink iskolai és iskolak altal is
latogatott kozmiivelddési konyvtarakban (példaul Barcson, Pakan, Lentiben, Lovasziban, Veresegyhazan). Ahol
erre nyitottak voltak, segitink az AZOLO-ban elérhetd konyvek megjelolésében, kiilongyljteménnyé
szervezésében, az internetes felillet hasznalatdban, hogy a sziilék, tanarok, kdnyvtarosok €és a gyermekek minél
konnyebben hasznalhassak ezt a szamukra fejlesztett lehetoséget. Elkezdtiik a program irdnt érdekl6do iskolai
konyvtarosokkal, pedagogusokkal szorosan egyiittmiilkddve kialakitani sajat iskolaikban az AZOLO
gyljteményeket, elsésorban Nagykanizsan és a zalai iskolakban. 2024-ben Lentiben is Iétesiilt egy ilyen
gylijtemény.

— Konyvtarunk okostelefonon. Célunk, hogy olvasdink okostelefonjaikon is hasznaljak kataldogusunkat és az
elektronikus dokumentumainkat. Ezért folyamatos szoftverfejlesztéssel, melyet informatikus kollégank végez,
folytattuk a nagykar.hu-rol elérheté adatbazisaink okostelefonos megjelenésének optimalizalasat és a QR-
koédokkal valod dsszekapcesolasat, illetve a hireink, letdlthetd dokumentumaink letdltésének kényelmesebbé,
gyorsabba tételét. Ehhez kapcsolododan kellett és kell folyamatosan a sokrétli TextLib integralt konyvtari
rendszeriinket és annak részeként online elérhetd kataldgusunkat is fejleszteni. Regisztralt olvaséink ma védett
és biztonsagos csatornan, okostelefonon, tableten, szamitogépeken keresztiil tavolrdl, akar otthonukbol is
tajékozodni tudnak hasznaloi allapotukrol (milyen dokumentum van naluk, mikor jar le a naluk 1évd
dokumentumok kolcsonzési  ideje), tudnak konyvet el6jegyezni, foglalni, tudjdk kolcsonzésiiket
meghosszabbitani. Katalogusunk kezd6oldalan az olvasok ma mar egy gombnyomassal meg tudjak nézni az
ujonnan bekeriilt konyvek listajat, tehat boviiltek a tajékozodasi lehetdségek is.

— Halis emlékhely. A Halis emlékhely 2022-ben elkezdett kialakitasat 2024-ben fejeztiik be. A cél az volt, hogy
Halis Istvan hajdani, ma mar nem all6 sziilohazat jel5l6 tablat egy ra emlékezd és varostorténeti olvasnivalokat
kinal6 emlékhelyen helyezziik el Kalvin téri konyvtarépiiletink kornyezetében. A Kalvin téri fobejarat
homlokzatan és a konyvtar elott elhelyezett emlékkd koriil igy egy esztétikus, Nagykanizsarol és a konyvtar zold
programjairdl sokféle internetren elérhetd, helyi tartalmat kinalo, a nyitvatartasi idén kivill is hasznalhato
digitalis konyvtar és Halis sétany jott 1étre.

— Szavak a falakon, mesélé kanizsai tablak. Konyvtarunk 2023-ban 0j programot inditott ,,Szavak a falakon,
meséld kanizsai tablak™ cimmel, azzal a céllal, hogy a varos utcain sétalok (itt lakok, itt dolgozdk, itt tanuldk,
turistak, véletleniil idevetdddk) okostelefonjaik segitségével megismerkedhessenek a varos tdrténetével,
érdekességeivel. A programunkba bekeriild emléktablakon elhelyezett QR-kodok segitségével a tablak
szovegéhez kapcsolodo, erre a célra megszerkesztett internetes konyvtari tartalmakat bongészhet okostelefonjan
az utcat jaré érdekl6d6. Honlapunkon ezeket az internetes tartalmakat olvashatja. 2024-ben 32 emléktablara
keriilt fel QR-kod és ugyanennyi tematikus digitalis tartalom kertilt fel a konyvtar Szavak a falakon helyismereti
adatbézisdba a program soran. Jelenleg 0sszesen 41 emléktablardl érhetd el internetes tartalom e feliileten.



— Nagykanizsai adattarak a nagykar.hu-n. A nagykar.hu helyismereti adatbazisa 2024-ben is béviilt, részben
kanizsai ipartorténeti és sporttorténeti dokumentumokkal, az Erkel Ferenc Olajipari Mivelédési Haz 197679
évi évkonyvének dokumentumaival. Uj tematikus oldalakat is készitettink. Példaul a Csénakazo to
létrehozasanak és felavatasanak 50. évforduldja alkalmabol Csd-t6 cimmel, megnyitottuk Hules Béla koltd,
Ambrus Marta és Jardsi Ildiké képzémiivészek emlék-olvasotermét. Osszesen 63 0j tematikus internetes egység
(oldal) jott 1étre 2024-ben. Tobb esetben olvasdink fotogylijteményébdl, kézirattarabol valod, kozlésre felajanlott
dokumentumokbél didkmunkasok szkennelték, gépelték, valamimint javitottak a szovegeket, illetve a linkeket.
Koziiliik azoknak a nevei, akik hozzajarultak ehhez, szerepelnek azon a honlapegységen, melyen dolgoztak. Azt
reméljiik, kozvetitésiikkel ismertebbé valnak ezek a varostorténeti tartalmak is. Gyakorlatunk konyvtari
adatbazisaink gyarapitasakor a belsd adatbaziskapcsolatok, adatkapcsolatok bemutatasa is linkek segitségével,
illetve az is, hogy a szoveges tartalmakat (Gjsagcikkek, kéziratok) igyeksziink keresheté formaban is kozolni.
Ezzel a varostorténet kutatasanak fontos eszkozei valtak konnyen hozzaférhet6vé.

— Helyismereti szempontu feltaras. 2024-ben folytattuk a dokumentumaink feltarasa soran azt a gyakorlatot,
mellyel lehetd legtobb helyismereti (varostorténeti, zalai) informacidt, erre utald targyszot igyekeztiink
megjeleniteni katalogusunkban. LehetOség szerint az jjdonsagainkrdl tartalmi ismertetdk is keriilnek az egyes
miivek leirdsa mellé.

— Vandorkiallitisok — komplex foglalkozasokkal. Konyvtarunk mar a kordbbi években is fogadott
vandorkiallitasokat. 2024-ben a Bélint Agnes kiallitast fogadtuk és ennek kapcsan szerveztiink komplex 6vodai
és iskolai foglalkozasokat, hozzaillesztettilk a programhoz az AZOLO-ban ¢és a diafilm gyljteményiinkben
fellelheté Bélint Agnes miivekkel valo jatékos megismerkedést is. Az emlékkiallitason 7 iskoldbol és 4 dvodabol
22 csoport, 6sszesen 422 gyermek (84 6vodas, 338 also tagozatos) vett rész.

Uj, nagy sikerii kiallitasunk és programunk volt a Holocaust 80. évfordul6ja alkalmabol késziilt Vilag Igazai
cim@ kiallitds és az ahhoz kot6dé tematikus foglalkozassorozat, melyet elsésorban kozépikolasok és 7-8.
osztalyosok szamara hirdettiink meg, emellett Halispodcast miisor is késziilt rola. Osszesen 20 osztaly 658 fovel
tekintette meg a kiallitast és hallgatta az el6adast.

— Szinhaz, mozi, diafilmvetités a konyvtarban. Konyvtarunkban van filmvetitésre alkalmas termiink. Ez ad
lehetOséget szinvonalas film és szinhdzi kozvetitések vetitésére. Részt vettiink a Népmese Napja orszagos
programjaban rajzfilmek vetitésével. A Madach Szinhaz Online szinhdzi ajanlataval 2024-ben is éltiink, egy
holokausztot feldolgozd kiallitashoz (Vilag Igazai) kapcsoloddan vetitettiik a Szép Emd életérdl szolo
Emberszag cimi filmadaptaciot. 2024-ben elindult a Diafilm-klubunk is.

— A Magyar Népmese Napjai, Rajzfilmiinnep, Diafilm-klub. Ehhez az orszagos programhoz mar régebb ota
csatlakoztunk mesélési alkalmak szervezésével. 2024-ben, az el6z6 évhez hasonloan ezt is komplex tematikus
foglalkozassa fejlesztették gyermekkonyvtarosaink, melyben szerepel a kozkedveltté valt mesés papirszinhaz,
kisebbeknek vetélkedd, nagyobbaknak pedig egy online szamitogépes szabadulészoba, ahonnan ki kell menteni
a kiralylanyt. Osszesen 8 intézménybél 32 csoportban (27 iskolai, 5 6vodai) 697 gyermek vett részt a
foglalkozasokon.

A Rajzfilmiinnephez is kapcsolodtunk, a programsorozat a Ludas Matyi, a Misi Mokus kalandjai és a Kojot
négy lelke cimii animacids filmeket mutattuk be, a Konyvtari szombat keretén beliil a Kojot négy lelke cimi film
nyilvanos vetitésére is sor keriilt.

2024-ben a gyermekonyvtar diafilm-gylijteményére alapozva elindult kisiskolasok, 6vodasok, csaladok
szamara a Diafilm-klub.

— Olvaséink kezdeményezték, olvasoink valésitottak meg (el6adasok, kiallitasok). Konyvtarunk szivesen
fogad olyan eléadasokat és kiallitasokat, melyeket nagykanizsai olvasoink kezdeményeznek, ajanlanak. Azért
tartjuk innovativnak e kezdeményezéseket, mert a varosban fellelheté tudast kapcsoljuk Gssze a konyvtarban
Orzott tudassal. Minden ilyen eléadas nyitott €s ingyenes.

Gelencsér Gabor — folytatva 2023-as kezdeményezéseit — bankjegy, bélyeg-, képeslap- és zaszlogylijteményére
alapozva négy kiallitast is 1étrehozott a konyvtar tereiben 2024-ben.

Folytatodtak Koncz Istvan geologus eldadasai is, mar nem csupan geoldgiai témakban. 2024-ben 6 eléadas
valosult meg, eldéadasonként 30 fGs visszatérd, az olajipar torténetéhez kapcsolodd kozonséggel, mely sajat
emlékeivel is gazdagitja az el6adasokat.

A Hadak utjan cimii hadtorténeti sorozat Huszar Andrés, a 20. szazadi magyar torténelem amatdr kutatdja
kezdeményezése nyoman jott 1étre, 6 eléadas valosult meg 2024-ben. Az eléadasok visszanézhetéek youtube
csatornankon.

— Z6ld konyvtar. Osszefoglalé névvel igy nevezhetjiik azokat a kezdeményezéseket, melyek az okologia
problémak koré szervezédnek konyvtarunkban. A témaval kapcsolatos irodalom rendszeres ajanlasa mellett
eléadasokat is szerveztiink.



A Jane Goodall Intézettel hosszabb ideje vagyunk kapcsolatban. Nemcsak kezdeményezéseikhez
kapcsolodtunk, hanem palyazati tamogatasaik révén z6ld konyvtari kornyezet kialakitasaba is foghattunk.

2024. februar 17-¢én tartottuk a Jane Goodall Intézettel kdzosen az Egyiitt a remény utjan, itthon és Afrikaban.
Valtoztassuk meg a vilagot! nevli konferenciat. A konyvtarnak lehetsége volt arra, hogy sajat zolditési
programjait bemutassa a konferencia keretében.

Konyvtarunk évek o6ta Roots and shoots csoportot is fentart az intézményben. A konyvtari Roots&Shoots
csoport szervezésében és a Jane Goodall’s Roots & Shoots — Hungary program tamogatasaban sikeriilt a Legyél
te is Jane — sétaszinhdz eseményt Nagykanizsan is megtartani. Vidéki helyszinen Nagykanizsan debiitalt el6szor
az elbadas. A sétaszinhaz segitségével megismerhettiik Jane életének fontosabb allomasait Londontol egészen
Afrikaig. A szinhazat sikeriilt egymas utan kétszer is megszervezniink. E16szor a Zrinyi iskolasok egy csoportjat
lattuk vendégiil, majd egy nyilvanosan meghirdetett eldadast élvezhettek vendégeink.

Kényvtarunk az idei évben is lelkesen gytijtdgette a hasznalt, elromlott mobiltelefonokat a Jane Goodall Intézet
altal inditott Passzold vissza Teso program keretében. Idén is leadtak 70 db hasznalt mobiltelefont; 1 db tabletet;
1db GPS-t és 13 db mobiltolt6t a konyvtari gyijtéponton. Ezzel is csokkentve az afrikai illegalis banyaszat
mértékét és erdsitve a korforgasos gazdasagot.

2024-ben ujabb, leginkdbb az 6vodas és iskolds korosztalyt érinté zold programnak lettiik részesei, részt
vettiink az Allatvédelmi Oktatasért Alapitvany altal meghirdetett, szervezet allatbarat konyvtar programban, s
megkaptuk az Allatbarat konyvtar mindsitést. is. A program soran olvasnivalokat is ajanlottunk, ez 6sszesen 166
kolesonzést generalt.

A zoldkonyvtari projektek megvaldsitasaban a Halis-gyogynovényes portdja cimii kiallitasunk is sikeres volt,
mely Bolf Laszlo gylijteményére épiilt, és melyet fiokkonyvtarainkban is lathattak olvasoink. A lehetéséget a
Loco-Motiv Kozosségi Alapitvany palyazatabol tudtuk megvaldsitani.

Emellett igyeksziink z6ldkornyezetiinket is rendben tartani, sok programnak ez a kornyezet a helyszine.

—Konyvek — szabad terekben, barkinek. 2024-ben is sok adomanybol szarmazé konyvet helyeztiink el olyan
szabad terekben védett polcokra, ahonnan barki ingyenesen, szabadon vihet olvasnival6t. A Kanizsa Plazaba, az
Eo6tvos térre és a vasutallomas varotermének polcaira rendszeresen visziink konyvet.

d.) Az eredményeket jelentisen befolydsolo virhato (pozitiv vagy negativ) koriilmények
Pozitiv koriilmény, hogy a fenntartd, Nagykanizsa Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a lehetdségeihez mérten
minden tekintetben biztositja a mitkodésiink alapfeltételeit és nyitott innovativ kezdeményezéseinkre. Pozitiv
koriilményként kell megjegyezniink kollégaink a problémakra jol reagald hozzaallasat, helytallasat.
Negativan a munkatervben megfogalmazott terveinket elsdsorban az befolyasolja, hogy egyre csokken Kanizsa
lakossaganak és ezen beliil is a konyvtarat intenzivebben hasznalo didkok szama.

2. Palyazati tevékenység

— 2024-ben is palyazott az nkorméanyzat az Erdekeltségndvelé timogatasra, melyen 2 304 000,- Ft tiamogatést nyertiink
el. Idén ezt, a fenntartd kérésének megfelelden, allomanygyarapitasra hasznaltuk fel, igy 655 dokumentummal
gyarapodott gylijteményiink. Ez a tamogatas koltségvetésiinkben nem palyazati timogatasként, hanem fenntartotol
kapott timogatasként jelenik meg.

— Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kulturalis keretéb6l 2024-ben 250 000,- Ft timogatast nyertiink el. Ezt ir6-olvaso
talalkozok és el6adasok koltségeire és a puchheimi konyvtari és varosi programban valo részvételre forditottuk.

— A Loco-Motiv palyazat forrasabol a Konyvtarpatoldo Alapitvanyon Keresztiil valdsult meg a minden konyvtari
egységiinkben bemutatott Halis-gyogynovényes porta kiallitas, erre 200 ezer Ft-ot nyertiink el.

— 2024-ben is rész vettiink olyan palyazati egylittmiikodésekben, melyek részben a konyvtarban valosulnak meg, vagy
a konyvtar is részt vesz a megvalositasban, de koltségvetési forrast résziinkr6l nem igényel. llyen volt 2024-ben a Jane
Goodall Intézet palyazata, mely soran a Jane Goodall Intézet életét bemutatod séta-szinhazi el6adast valositottunk meg.
Tovabba ilyen volt a Madach Szinhazzal egylittmiikddésben megvaldsitott filmvetités, a Vilag Igazai kiallitas és
program, a Balint Agnes emlékkiallitds és az ahhoz kapcsolodd program, illetve a Moéra Kiadoval kozosen
meghirdetett olvasas kihivas.

— Nem palyazati, de jelentds Osszegli forrast kapott Konyvtarpartold Alapitvanyunk egy magan tdmogatotol, melyet az
Azolo népszeriisitésére és a technikai eszkdzeink felesztésére koltottiink.



3. Szervezet

2024-ben sem az allashelyek szama, sem a szervezet felépitése nem valtozott 2023-hoz képest. Fogadtunk iskolai
kozosségi szolgalatot végzoket (19 f6 diak), jovatételi munkat végzdéket (5 £3), ezen kivill 2 f6 konyvtari szakmai
gyakorlatdt végezte nalunk és 4 f0 kozépiskolds didkmunkas segitette nyari miikodésiinket, halasak vagyunk

munkajukért.

2023. 2023. 2024, 2024,
januar 1-i januar 1-i januar 1-i  janudar 1-i
Munkaiigyi adatok allapot allapot allapot allapot
szeinti terv szerint szerinti szerinti
tény terv tény
Osszlétszam (f5) 32 32 32 32
Ebbolﬂ vezetd vagy magasabb 6 6 6 6
vezetd
Tavollévok 0 0 0 0

Konyvtari szakmai munkakorben
foglalkoztatottak
Konyvtaros szakképesitéssel

Kozépfoku szakképesitéssel 5

Egyéb felséfoku végzettséggel

Egyéb munkakdrben
foglalkoztatottak
Egyéb alkalmazott felséfoka

; . 0 0 0 0

végzettséggel

Egyeb al'kalmazott kozépfoka 4 4 4 4

végzettséggel

Nyitvatartas
2023. évi | 2023. évi | 2024. évi | 2024. évi
Mutatok terv tény terv tény

I,{e.t.l nyitvatartasi orak szama a Kalvin téri 44 44 44 44
épiiletben
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitvatartas (6ra) a

R, 4 4 4 4
Kalvin téri épiiletben
I,{e't.l 16 o6ra l’l‘[anl nyitvatartds a Kalvin téri 10 10 10 10
épiiletben (6ra)
I\{y}t\,/atflrtam napok szama a targyévben a Kalvin 282 255 279 277
téri épiiletben
H(:”:tl n"yltvat?rtam orék szdma a Hevesi tti 31 31 31 31
fiokkonyvtarban
I}I}.lltv’atarfam na,pok szama a targyévben a Hevesi 144 145 188 188
uti fiokkonyvtarban
H(:”:tl n"yltvat?rtam 6rak szama a Kiskanizsai 31 31 31 31
fiokkonyvtarban
Nyitvatartasi napok szama a targyévben a
Kiskanizsai fiokkonyvtarban 144 143 188 188




4. Infrastruktura

a.) fizikai terek dllapotinak viltozdsa
2024-ben folyamatosan ujitottuk és karbantartottuk konyvtari tereinket, elsésorban a vilagitas energiatakarékos és a
lehetd legoptimalisabb fénytire cserélése kezdddott meg.

2024-es nagyobb miiszaki fejlesztések és karbantartasok: 2024-ben folytatddott a lampatestek atszerelése,
cserélése, elsdsorban azokban az olvasoi terekben, amelyet tobbet hasznalnak az olvaséink. 53 db energiatakarékos
LED fényforrast vasaroltunk. Ebbél 27 db-ot korabban vasarolt meghibasodott cseréjére kellett felhasznalni, 26 db-
ot korszertisitésre tudtunk felhasznalni. A munkat munkatarsunk végezte.

A kazanhazban 1db radiatorkori ikerszivattya cseréjével és 1db kazanvédd szivattyu cseréjével, 1db miikodo
szivattyl atszerelésével a fiitési rendszer mikodésének megbizhatosagat sikeriilt ndvelni. A kazanhazi gazérzékeldk
kalibralasa megtortént. HUtési rendszerben 1évo tiltott klimagaz lefejtése, artalmatlanitisa megtortént, Uj
engedélyezett gazzal valo feltoltés, klimavédelmi hatésagnal vald regisztralasa megtortént. 63 db fan coil
ellendrzése, tisztitasa megtortént. Epiiletgépészeti vezérlészekrényben miiszaki hiba miatti fékapcsold csere tortént.
Ajandékba kaptunk egy vizlagyitod berendezést, amelyet kazanhazban szereltek fel a régi tizemképtelen helyett.

Ttzjelz6 berendezés lizemeltetd valtas volt.

A lift kdtelezo ellenérzése megtortént, kisebb javitasok torténtek rajta. Kiillondsen fontos ez mozgaskorlatozott és
iddsebb olvasoink szamara, de segitség a termek nagyobb atrendezésénél is. A kdnyvliftek megfeleléen mikddnek,
igy a dokumentumok raktar és olvasoi szintek kdzotti mozgatasa megoldott.

Sikeriilt felszerelni és belizemelni a 2023 év végén vasarolt parkol6dr berendezésiinket.

b.) infokommunikdcios (IKT) eszkiozpark dllapotinak viltozdsa
A régebbi szamitogépeink, konyv- és filmszkennereink karbantartasat és részleges feltjitasat folyamatosan
végezziik. Folyamatosan végezziik a vezetékes szamitdgép-haldzat és a szerverpark optimalizalasat, mely a halozati
kabelek atvizsgalasat, javitasat, cseréjét, optimalisabb elosztasat is jelentette. Mindezt a konyvtar informatikusai
végezték el.

Fejlesztések: Kétmikrofonos vezeték nélkiili szett vasarlasaval és belizemelésével sikerdilt a 3. emeleti nagyel6ado
hangtechnikai korszeriisitését befejezni. 2024-ben vasaroltunk 7db Windows 11-képes asztali szamitogépet, Wifi
rendszer korszerlisitésére 48 portos switchet, 4db Acces Pointot. Belizemelésiikhdz tovabbi eszkozokre van sziikség,
amelyeket 2025-ben tervezziik beszerezni.

2024 év végén egy nagylelkii adomanyozo jovoltabol, de gondos, a mindségi és takarékossagi szempontokat
egyszerre érvényesité beszerzéssel — A Konyvtarpartoldo Alapitvanyon keresztiil — jelentés szamitastechnikai
fejlesztés tortént: vasaroltunk 12db (4db Dell, 8db Lenovo) hasznalt asztali szamitdgépet, hattértar nélkiil. Ezekbe
atszereljiik az altalunk korabban beszerzett, ismert allapotu, de avult gépallomanyunkban hasznalt SSD meghajtokat.
fgy ezek a gépek a munkankhoz (6 magos processzorral szerelt (i5-8500) Win11-kompatibilis gépek 8-16 GB
memoriaval) megfeleld teljesitményiiekké valtak, meg tudjuk veliik oldani a Winll-re torténd atallast. Mivel
hasznaltak, ezért ,,karbon-labnyomunkat” sem novelik, és eddigi tapasztalataink, reményeink szerint legalabb még
5 évig biztosan segiteni fogjak munkankat, vagy olvaséink felhasznal6i élményét novelik. Ezenkiviil vasaroltunk 8
db hasznalt 24-0s ergonomikus (HP) monitort, amik a munkavédelmi elirasoknak megfelelnek és a kor igényeihez
jol alkalmazkodnak, tovabba 2 db videokonferencia-képes 27” ergonomikus (HP) monitort, beépitett kameraval,
amelyekhez sziikségszeriien kellett vasarolnunk 2 db 1j ,,sound bar”-t (hangszorot).

Ugyancsak ezen fejlesztés révén gyarapodtunk egy 0j halozati adattaroloval (Qnap NAS), benne 2db 8TB-o0s
merevlemezzel, hogy az egyre novekvé digitalizalt anyagainkat biztonsagosan tudjuk tarolni, elérni, tovabba egy 1j
BenQ full HD felbontasu, haldzati elérést lehetévé tevd lizleti projektorral, amely olvaséink, eléadéasainkat
latogatok, eléadoink szamara jelent mindségi ugrast.

Ezeken kiviil beszereztiink még egy j Ubiquiti gigabites portokkal rendelkez6 menedzselheté POE tapellatast
asztali switchet, 3db ij SSD meghajtot is.

5. Gyiijteményi informaciok

a.) gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés
Az allomanygyarapitast 2024-ben is els6sorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végeztiik, mert 6k kinaljak
nagy kedvezménnyel a magyar konyvtermés legszélesebb korét. A gyarapodasi adatokbol jol érzékelhetd, a
konyvarak novekedésével a tervezettnél valamivel kevesebb dokumentumot tudtunk vasarolni annak ellenére, hogy
minden lehetséges kedvezményt érvényesitettiink. 2022-h6z képest 2023-ban 496 forinttal, 2023-hoz képest 2024-
ben pedig jabb 254 forinttal volt dragabb egy dokumentum atlagara. Ezért kiilondsen figyeliink az allomany
takarékos, de megfeleld szinvonalll gyarapitasara.

Allomanygyarapitasi stratégiank fontos része a nem novekedés. Ennek célja a minél frissebb, minél jobban forgd
konyvtari allomany kialakitdsa és a hatékonyan kezelhetd raktari llomany fenntartésa.

A varos lakoi altal felajanlott konyveket 2024-ben is elfogadtuk, és sok munkat igényld, szabalyozott, tobbszori
attekintés és mérlegelés utan dontiink a konyvek sorsarol. Ilyen adomanyok révén tobb rosszabb allapota konyviinket
sikeriilt jobb allapotura cserélni, és keriiltek gylijteményiinkbe adomanyokbdl helyismereti, dedikalt és mas,
ujdonsagot jelentd dokumentumok is.



2024-ben is fenntartottuk az ajandékként kapott konyvekbdl kialakitott ,,.kdnyvrezervatumot” a gytijteményiinkbe nem
illeszkedd, de figyelemre érdemes kdnyvekbdl. Ha olvasoéi érdeklédés mutatkozik irantuk, akkor a gylijteményiinkbe
is beillesztjilk 6ket. Arra is figyeliink, hogy az orszagos gyljteményekbe valo példanyokat felajanljuk ezeknek a
konyvtaraknak, igy kertiltek példanyok t6liink az Orszagos Széchényi Kényvtarba és a Debreceni Egyetem Egyetemi
és Nemzeti Konyvtarba, s6t még a balatonedericsi Afrika Muzeumnak is tudtunk a gytjteményiikhéz kapcsolodd
értékes konyveket adomanyozni.

Gyiijteményfejlesztés 2023. 2023. 2024, 2024.
Vil yejrest évi terv évitény | éviterv | évitény

1.A kony,vtan allomany éves 5500 5020 5000 4331
gyarapodasa
2. Gytijteménybol targyevbe’n 6000 5968 5500 5492
apasztott dokumentumok szdma
3. Gyermekkonyvtarba / részlegbe
bekertilt dokumentumok szama 900 1140 900 1007
4. Helytorténeti gytijteménybe
bekertilt dokumentumok szdma 100 180 100 103
5. Zenei gyljteménybe bekertiilt 50 116 50 45
dokumentumok szama

b.) gyiijteményfeltirds
TextLib integralt kdnyvtari rendszeriinkben minden wjdonsag feldolgozasra keriilt, amennyiben a tajékoztatasi
igények megkivantak, analitikusan is. 2024-ben folytattuk a hagyomanyos hanglemez (LP) gyiijteményiink
TextLibbe valo atleltarozasat, feldolgozasat.

Folytattuk a helyismereti allomany tartalmi feltarasanak bévitését a korabbinal pontosabb informacioét ado
nagykanizsai, zalai targyszavakkal, analitikus feltarassal. Célunk, hogy a mar okostelefonon is kdnnyen hasznalhatd
kataldogusunkbol kdnnyen és boségesen visszakereshetok legyenek a nagykanizsai tartalmak, az érdekesebb kanizsai
targyszavak pedig keltsék fel a figyelmet egy-egy mii (kdnyv, tanulmany, k6zolt forrasszoveg stb.) irant.

c.) dllomdnyvédelem
A konyvtari allomanyunkban nincs muzealis értékii dokumentum, dsnyomtatvany, ezért csupan a sériilt, szétesett,
sajat eszkozeinkkel helyrehozhatok keriiltek javitasra 2024-ben is.

A védett dokumentumainkat olvasoktol elzart termekben helyezziik el, ezek helyben tanulmanyozhatok. 2024-ben
is folytattuk az allomanyvédelmi szempontt digitalizalast.

A hosszabb ideje vissza nem keriilt dokumentumok visszaszerzésére — allomanyunk és a tobbi olvaso érdekeinek
védelmében — mindent megtesziink, de célunk, hogy ezek a konfliktusok gy zaruljanak, hogy lehetbleg a
dokumentumok is keriiljenek vissza és a konyvek hasznaldja is maradjon olvasonk. 2024-ben kolcsonzott konyvvel
tartozokat emailben, sms-ben, ha kellett, telefonon is megkerestiik. Er6feszitéseinket siker koronazta: az olvasok
99%-a visszahozta a dokumentumokat.

d.) digitalizdlds
2024-ben is folytattuk a helyismereti informaciokat hordozé dokumentumaink digitalizalasat. Folyik a korabban
djvu formatumban kozzétett dokumentumok kétrétegii pdf formatumu kodzzététele is.

A konyvtarunkban késziilt digitalis anyagok gyarapitottak a nagykar.hu helyismereti, varostorténeti adatbazisait.
Az itt elérhetd Emlék-olvasotermek, Kanizsai képes ipartorténet, Kanizsai képes sport, Kanizsai adattarak cimii
adatbazisainkban Gsszesen 63 1 tematikus Osszeallitas jott 1étre 2024-ben, 0j egységként a Csonakazo to atadasanak
50. évforduldjara emlékezd oldalt is nyitottunk. Fontos szamunkra, hogy a gyarapodas nem csupan a konyvtar
gylijteményébdl és a nyilt orszagos adatbazisok (Arcanum DT, Hungaricana) hasznositasaval jott 1étre, hanem tobb
idds kort olvasonk is hozott sajat gyiijteményébdl dokumentumot, vagy a mar meglévoéhdz hozzajarult fontos
informaciokkal, hogy azt digitalisan kdzzétehessiik.

A digitalizalas az egyik olyan munkafolyamat, melyben 6nkéntesek, iskolai kozosségi szolgalatot végzd didkok, a
fenntartd altal biztositott nyari didkmunkasok is részt vallaltak, kiilondsen értékes, hogy harom fogyatékkal €16
Onkéntest is tudtunk fogadni, szamukra ez a forma fontos volt ahhoz, hogy kozosségi élményhez jussanak,
értékesnek érezhessék magukat.

2024-ben 1793 szdveges, kép, hang és mozgokép dokumentumot toltéttiink fel. Tobbségiik rendezvényeink,
programjaink dokumentacidja és a nagykar helyismereti adatbazisaiba felkeriild egyedi képdokumentum, de
felkeriiltek helytorténeti kiadvanyok (12 6nallo kotet), zalai folyoiratok (Zala 194752 évfolyamok 35 egység, Dél-
Nyugat 1989-93 14 egység, Kanizsai Demokrata 1989-es szamai (egy dokumentumegység tobbnyire egy honap
OsszeflizOtt szamait jelenti) és 19 video, koztiik a konyvtar Halis podcastjanak 11 adasa (50-60. podcastok) is.



6. Szolgaltatasok

A konyvtari szolgaltatasokat 2024-ben is a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden mikodtettiik. Minden nyitvatartasi

napon, minden telephelyen

— biztositottuk a dokumentumok helyben hasznalatdt a megfeleld technikaval (audio és kép lejatszasi lehetdségek,
szamitogépek), tag, megfelelden megvilagitott konyvtari tereinkben,

— végeztiik a dokumentumkdlcsonzéssel, visszavétellel, eléjegyzéssel kapesolatos feladatokat,

— adtunk altalanos és szakirodalmi tajékoztatast olvasdinknak,

— biztositottuk a reprografiai szolgaltatasokat,

— internetezési lehetdséget biztositottunk,

— ellattuk a nagykanizsai jaras falvaiban a Konyvtari Szolgaltatd Rendszer (KSZR) feladatait, melyet a Deak Ferenc
Megyei ¢és Varosi Konyvtar felkérésére végziink, ez a munka ezer szallal kotodik sajat konyvtari szolgaltatasunkhoz.

Szolgaltatasi feladatok ,2923' ,2.0 2,3 X ,2.024' ,2.0 2,4 :
éviterv | éviteny | éviterv €vi tény
1. Heti nyitvatartasi 6rak szama (a konyvtar székhelyén) 44 44 44 44

2. A targyévben a konyvtarat aktivan hasznalok szama, ebbol
Regisztralt olvasé konyvtdrunkban mindenki, aki az adott évben akinek
legalabb egy nap érvényes a regisztrdcioja. Mivel a regisztrdcio
konyvtdarunkban folyamatos, igy haromféle regisztrdlt olvasénk van
évenként: 5000 6008 5000 6221

1, az adott évben beiratkozott

2. a korabban beiratkozott és az adott évben hosszabbitd

3. az el6zd évben beiratkozott és hosszabbito, viszont az adott
évben nem hosszabbito

2.1. targyévben a konyvtarhasznalatok szama 200000 | 273000 200000 280000
2.2. A targyévi regisztralt hasznalok szama 5000 6008 5000 6221
2.3. A targyévi latogatok szama (személyes) 70000 102000 90000 105000
3. A konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintas a honlapra) 120000 | 145000 120000 160000
4. A konyvtar honlapja (teljes webhely) hany nyelven érhet6 el 1 1 1 1
5. A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek szdma Gsszesen 120 120 120 120
6. A.kég.yvtfir altal az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerben 40 56 40 50
kolcsonzott dokumentumok szama
7. A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari szolgaltatdsok szama 4 4 4 4
7.1. A szolgaltatasokat igénybe vevd hasznalok szama 7500 9111 8000 9864
2(3k ;\tt 3;?23:?8 I?APé\_% )hasznalatanak gyakorisaga (hasznalat/év) 15000 21000 18000 22500

9. A kolesonzések szama dokumentumtipusonként
A statisztikai jelentés modja 2024-rol mar hosszabbitasok nélkiil kéri a kélcsonzéseket kozolni, korabban a hosszabbitasok is
kolcsénzésnek szamitottak. Ezért — az dsszevethetoség kedvéért — mindkét modszer szerint kozoljiik az adatokat.

9.a A kolcsonzések szama dokumentumtipusonként (kolcsonzések szaima a hosszabbitassal)

9.1. Kényv 79900 96645 85000 121482
9.2. Id6szaki kiadvany 0 0 0 0
9.3. AV-dokumentum 100 86 50 239
9.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozén) 0 0 0 0
9.5. Elektronikus dokumentum (digitalisan) 0 0 0 0
OSSZESEN 80000 | 96731 85050 121721
9. b A kolcsonzések szama dokumentumtipusonként (hosszabbitas nélkiil)
9.1. Kényv 69697 73903
9.2. Id6északi kiadvany 0 0
9.3. AV-dokumentum 86 239
9.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozén) 0 0
9.5. Elektronikus dokumentum (digitalisan) 0 0
OSSZESEN 69783 74142
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6.1. célcsoportok szamdra kialakitott szolgdltatasok
Bar vannak célcsoport-specifikus szolgaltatasaink (alabb), de azok is elérhet6k voltak barki szamara 2024-ben is.
Az iskolaba jar6 fiatalok szamara kiilon is meghirdettiik a nekik dsszeallitott specialis programkinalatunkat, melyet
akar 6k és tanaraik honlapunkrol is el tudnak érni.

a.) Ovoddsok, dltaldnosiskolds-korii gyermekek, csalddjaik és pedagégusaik
szamara elsGsorban a gyermekkdnyvtarban és a Konyvtari szombatok programsorozat keretén beliil kinaltunk
programokat. E korosztalyok folyamatos kiszolgaldsa mellett az azolo.hu olvasasnépszeriisitd internetes
szolgaltatas, a tarsasjaték, sakk és golyalabazas lehetdsége is mindig rendelkezésiikre allt.
Fontos a gyermekek életében az elsé konyvtari alkalom, melyet tobbnyire 6vodai csoport vagy kisiskolai
osztalykozosség formaban élhet meg, sok esetben 6 lesz a hid a konyvtar és csaladja kozott. 2024-ben is
igyekeztiink minél tobb ilyen csoportot fogadni.

Szervezett modon konyvtari rendezvényre 7 6vodabol 268 gyermek jutott el, 12 altalanos iskolabol pedig 2048
also tagozatos didk érkezett. Csak konyvtarhasznalati foglalkozasra 36 tanuldcsoportbdl 686 didk érkezett.
Kiemelkedé esemély volt az Innovdciok fejezetben bdvebben bemutatott Balint Agnes program, Mora-Azolo
olvasasi kihivas eseménysora és a Magyar Népmese Napjai rendezvénysorozat.

Karacsony el6tt als6 évfolyamos iskolai csoportok iinnepre hangold szervezett latogatason voltak a
konyvtarban. Meséld, rajzold és zenéld konyvtaros kollégaink adtak interaktiv misort — ajandékként — a
gyermekeknek.

Nagy sikerii volt a gyermekkonyvtar Halloween bulija és a Marton napi kutyas foglalkozasa. Az Adventi
idészakban tobb rendezvényt is szerveztiink kisgyermekek és sziileik részére (Szeretetfa allitas, Mikulasnapi
babeldadas, a Drazsé egyiittes koncertje, karacsonyi kézmiives foglalkozas). Ezeken az alkalmakon t6bb, mint
400 gyermek ¢és sziild vett részt.

Szolgaltatasunkka valt a papirszinhaz, nemcsak a Konyvtari szombatok keretében, hanem 06nalld
gyermekkonyvtari foglalkozasként is. Az iskolakban is szivesen fogadjak.

— A Konyvtari szombatokon leginkabb ennek a korosztalynak szo6l6, de az egész csaladra is szamitd alabbi
programjainkat ajanljuk:

— AZOLOvagok

— Arcanum DT hasznalatanak bemutatasa, oktatasa

— Babeldadas Bercivel, a konyvtar sarkanyaval

— Diafilm-klub

—  Erdekes is lehet az ismerkedés egy nyelvvel? Angol nyelvi program kisgyerekeknek

—  Furfangos Jégkrémek. Tarsasjaték gyermekeknek

—  Golyalabazas

— Jatékos ismerkedés 64 mez6n 32 figuraval. Jatékos sakkoktatas a konyvtarban

—  Kék madar kreativ klub

— Konyvszobraszat gyerekeknek

—  Mesés papirszinhaz alsés diakoknak, 6vodasoknak

—  Téli dalok Igrictibivel

—  Tematikus kézmiives foglalkozasok

—  Térténelmi utazas - E16 Torténelem teahaz

—  Versénekek, ritmusjatékok a Sarkanyhazban

— Halis olvasétabor. 2024-ben is meg tudtuk szervezni a napkozis rendszer(i, rendkiviil kedvelt
olvasotaborainkat harom heti turnusban, 83 gyermek részvételével. A tabor célja az volt, hogy az alsé tagozatos
gyermekek szadmara élményszertien népszerlisitse az olvasast és a konyvtarhasznalatot, mikdzben valtozatos
programokkal gazdagitotta a résztvevok nyarat. Kiilondsen fontosnak tartottuk, hogy a gyerekek pozitiv
élményekkel gazdagodjanak és a konyvek vilaga iranti érdeklédésiik még inkabb megerdsodjon.

A 83 gyermek a tdborban tobbnyire két csoportba Szervezve vett részt a valtozatos programokon, amelyek
ko6ziil minden hét csucspontja egy-egy kiilonleges ,,alpaka kirandulds” volt.

Volt a taborban a hagyomanyos gyermekkonyvtari és AZOLOs foglalkozasok mellett teaszednsz, zenei
foglalkozas, érzékenyitd foglalkozas egy vak Onkéntesiink segitségével, gyermekjoga, mozi, allatmenhely
latogatas, szamhabort, csoki tori (csokoladétorténelem) jaték, golyaldbazas (tobb forméaja) é€s kutyaterapias
foglalkozas, kézmiives foglalkozas, melynek eredményeképpen a résztvev$ gyerekekrdl, nyari tabori tablokép
késziilt, melyet latogatoink is megtekintettek.
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— Okolégiai programok gyermekeknek, csaladoknak. A konyvtari zoldprogramjairél (Egyiitt a remény utjan,
itthon és Afrikdban. Valtoztassuk meg a vilagot! nevili konferencia; Legyél te is Jane — sétaszinhaz, allatbarat
konyvtari programsorozat, Halis-gyogyndvényes porta kiallitas, Passzold vissza tesé akcid) 6sszefoglaldéan az
innovaciok kozt irunk. Z6ld progmamjaink 2024-ben is kiemelten fontosak voltak, melyeket a Jane Goodall
Intézettel kozosen valdsitottunk meg, s melyekhez mindig aktualis konyvajanlokat is készitiink. Halasz Karoly
jovoltabol egy céapakkal foglalkozd ismeretterjesztd eldadésra is sor kertilt, illetve a kdzkedvelt kutyaterapias
programot is megvalositottuk.

b.) Altaldnos iskolai felsé tagozatos és kizépiskolds korosztily

szamara is szerveztiink rendszeresen kdnyvtari programokat, mely a kdnyvtar bemutatasan til egy-egy specialis
téma koré szervez6dott mindig. Konyvtari foglalkozasokon a 2024-ben 21 fels6 tagozatos tanulocsoport érkezett
6 altalanos iskolabdl, és 1 kozépiskolas csoport (Cserhati), Osszesen 303 fiatal érkezett hozzank
konyvtarbemutato, konyvtarhasznalati, vagy tematikus foglalkozasra, koziiliik a koltészetnapi foglalkozasokon
186-an vettek részt.

Tematikus foglalkozasokat az Allatbarat program és a Vilag Igazai holokauszt program kapcsan szerveztiink
szamukra.

A Vilag Igazai cimii, a Holokauszt 80. évforduldja alkalmabol készitett kiallitas 13 életmentd ember torténetét
mutatta be a vilag szadmos orszagabol, tobb nacid is képviseltette magat embermentdként, Magyarorszagtol
kezdve egészen Japanig. A torténeteket olvasva lathattuk, hogy az embermentdk sok esetben sajat életiikkel
fizettek azért, mert azt tették, amit helyesnek véltek. A kiallitds mellé egy interaktiv torténelmi eléadast is
kinaltunk a diakoknak az E16 Torténelem Teahaz jovoltabol ( hitps://elotori.nagykar.hu/ ) Az eléadas altalanos
bevezetése volt a holokauszt eseményeinek, bemutatva a Vilag Igazai elismerést és az embermentdk nem
mindennapi batorsagat és tettrekészségét. A Madach Szinhaz jovoltabol még arra is lehet6ségiink nyilt, hogy
nyilvanos vetitések alkalmaval megnézzék Szép Ernd: Emberszag cimil irasabdl késziilt szinhazi darabot. A
Zrinyi iskolaval kdzosen szervezett kiallitas és eldadasok megmozgattak a helyi altalanos és kdzépiskolakat.
Osszesen 20 osztaly 658 fovel tekintette meg a kiallitast és az el6adast.

2024-ben Zacher Gabor prevenciés eldadasat is kinaltuk a korosztalynak, a programot a Mezé Ferenc
Gimnaziummal kdzosen valositottuk meg.

— A konyvtar a diakok tanulészobaja. Konyvtarunkban egyre tobb kozépiskolas tanul délutanonként, gyakran
csoportban. A kozosségi térré valt kdvézonk adja leginkabb ennek a talalkozonak a helyszinét.

— Kalandtira: A Nagykanizsai Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont idén nyaron is megszervezte a Kanizsa
Kaland elnevezésii kalandtarajat jalius 15. és augusztus 25. k6zott, melynek egyik allomasa konyvtarunk volt.

c.) Felndéttek, iddsebb korosztilyok szdmdra

A Kényvtari szombatok programsorozatban tobb olyan programelem is van, amelyet felnétteknek szantunk.

2024-ben megszervezddnek a Takacs Laszlo Irodalmi Kor és a Meridian torna foglalkozasai, szerveziink
konyvbemutatokat, élménybeszamolokat. 14 eléadasbol 6 a Hadak itjan sorozat, 5 Koncz Istvan geologiai és
kulturtorténeti eldadassorozata, és 3 egészségligyi tematikaji el6adas volt. Ezenttl 2 véradast is szerveztiink
felnbttek szamara.

2024-ben 11 kiallitast kinaltunk feln6ttek szamara is, pl. Gelencsér Gabor gylijteményébdl aktualitasokhoz
kapcsolodva.

2024-ben is megszerveztiik latogatoink szamara a kézkedvelt konyvtari ,,batyus” szilvesztert. Tobb, mint 170
16 élt a lehetdséggel, melyet a nagybakonaki szinjatszok, a meridian tornas csapat és Farkas Igric Tibor miisora
szinesitett.

2024-ben is folyamatosan kinaltuk az Egy csészényi konyvtar programunkat, melyet az innovaciok kozott
bdvebben is bemutatunk, és elkezdtiik a Gondosora program tamogatasat, kollégaink a regisztracioban segitenek.

Helytorténeti programok:

Konyvtarunk torténetérél a belvarosi nyugdijasklub kérésére konyvtari sétaval egyiitt tartottunk eléadast.
Kanizsai Dorottya Korhaz torténetérdl pedig a korhaz nyugdijasklubja kérésére tartottunk eldadast. Bar a klubok
szervezték a hallgatosagot, de mindegyik eldadas nyilvanos volt.

A Kényvtari szombatok programsorozatban az Arcanum Digitalis Tudomanytar intézményiinkben ingyenesen
hasznalhat6 adatbazisat, és a konyvtarunk altal 1étrehozott www.nagykar.hu kanizsai helyismereti adatbazis
hasznalatat egyarant bemutatjuk, oktatjuk. A Tarndczky klubban és a helytorténeti sétakon egyes helytorténeti,
helyismereti érdekességekkel foglalkozunk.

A Nagykanizsai Varosvédd Egyesiilet és konyvtarunk kozos szervezésében Temetdi séta cimmel az elsd
vilaghaborts honvéd sirokat kerestiik fel a Batthyanyi Lajos Gimnazium didkjaival. Késobbiekben a Zrinyi
Miklos Altalanos Iskola diakjaival is kilatogattunk honvédsirjainkhoz.
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d.) A roma nemzetiséghez tartozo, hdtranyos helyzetii gyermekek

szamara 2024-ben is szerveztiink specialis, a kdnyvtari vilagot felfedez6, bemutato, megkedveltetd programokat.
Bevontuk a nagykanizsai Roma Nemzetiségi Onkormanyzatot (RNO) fogadtuk a szepetneki, muraratkai RNO-
k altal szerevezett, illetve a zajki, galamboki és zalakomari csoportokat is. Ilyenkor a kényvtar bemutatasan tal
a konyvtarban elérheté roma tartalmakkal is ismerkedhettek a didkok, sziilék. Oszesen 11 alkalommal 137 roma
gyermeket és sziil6t, kisérét fogadtunk.

A roma kozosségekkel mar hosszabb ideje tartd kozos munka legfontosabb eredményének azonban azt tartjuk,
hogy a roma fiatalok és feln6ttek ma mar akadalymentes hasznaldi a konyvtarnak. Ebben nagy segitség, hogy
ma mar dolgoznak intézményiinkben roma konyvtarosok is.

e.) A fogyatékkal él6k szdmdra,
miutdn az integracioban hisziink, nem szerveziink kiilon foglalkozasokat, hanem a varos lakosainak szervezett
szolgaltatasokban, programokban, akcidkban vald részvételiiket tessziik akadalymentessé. Ehhez minden
eszkdziink megvan. Immar hagyomanyosan 2024-ben is megrendeztiik a Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa és
Vidéke Egyesiilettel kozosen a Fogyatékkal EIGk Nyilt Napjat és a Mozgaskorlatozottak Kardcsonya rendezvényt
is. Ezeken mint 150 fogyatékkal é16 és csaladtag vett részt.
2024-ben a nagykanizsai Volgy Alapitvany, a banokszentgyorgyi, felsérajki és nagykanizsai szocialis otthon
csoportjai is rendszeresen latogattak a konyvtarat. Specialis tematikus foglalkozasokkal vartuk 6ket.
Folyamatosan figyeliink konyvtari tereink, szolgaltatasaink akadalymentesitésére. Egyik ehhez kapcsolodo
szolgaltatasunk a Konyvfutdr, ahol a fogyatékkal ¢16k, vagy idészakosan nehezen mozgdk szamara hazhoz viszi
a dokumentumot a kdnyvtaros. 2024-ben 14 olvasonk élt ezzel a lehetdséggel, 605 dokumentumot kdlcsondztek.

f.) Nagykanizsa lakosainak:

kiallitasok, konyvbemutatdk, kultaralt hely biztositasa taldlkozasaik és kozdsségi rendezvényeik szamara. A
felnbttek, idoskortiak szamara szervezett rendezvényiink (lasd e fejezet c, pontjat) a varos és varoskornyék dsszes
lakojanak is sz016 tovabbi kinalat.

— fro-olvasé talalkozék, konyvbemutaték. 2024-ben is folyamatosan szervezédtek hagyomanyos konyves
programjaink: konyvbemutatok, iro-olvaso talalkozok is. Ezek koziil voltak, melyekhez palyazati forrasokat
vettiink igénybe, s voltak kilon koltséget nem igénylé talalkozok is. 2024-ben 22 ir6-olvaso talalkozot és
konyvbemutatot szerveztiink, tobb esetben a szerzék gyermekeknek, felnétteknek és a KSZR telephelyeinken is
megtartottik talalkozojukat. A 25. Kanizsai Antologia 73 szez6je mellett vendégiil lattuk Adam-Boros Lilla,
Balogh Marta, Ban Mor, Banovics Attila, Bosnyak Viktoria, Csepella Horvath Anna, Doma Péter, Dudas Gydz6,
Fiala Borcsa, Finy Petra, Gardos Péter, Harcos Balint, Hargitai Henrik, K. Sabjan Ferenc, Kocsis Katalin, Kordos
Szabolcs, Kovacs Eméke, Melegané Csoti Agnes, Pap Eva, Szebenyi Istvan, Uzsoki Maria szerzok. A névsorbol
is kitlinik, volt vendégeink ko6zott orszagos hirli és nagykanizsai, gyermekkdnyveket és felnétteknek szolo
konyveket irok egyarant. A konyvtari irodalmi rendezvényeink mindegyike nyilvanos és ingyenes volt.

— Véradas. A Dél-zalai Civil Forummal és a Magyar Voroskereszttel egylittmitkodve valosul meg immar évrol
évre a konyvtari vérado program. 2024-ben két sikeres vérado napot tartottunk, ahol kozel 120-an adtak vért.

— Konyvtar az utcan, téren. Nagykanizsa lakosai nemcsak a konyvtarban talalkozhatnak a konyvtarral, hanem
a varos nagy rendezvényein is, ilyenkor kitelepiilink konyvsatorral, konyvkinalattal, tarsasjatékokkal,
golyalabbal, sakkal, konyves- és varostorténeti jatékokkal. 2024 szeptemberében és oktoberében az Ady utca
elején, a Séta utca projekt keretében telepiiltiink ki rajzzal, sakkozassal és konyvajanlasokkal.

6.2. Szolgaltatisaink haszndlat helye szerinti csoportositisa

a.) helyben elérhetd konyvtdri szolgdltatisok
Helyben hasznalhaté minden dokumentumunk. Csak helyben hasznalhatoak a folyoiratok, helyismereti és védett
dokumentumok, az AV-dokumentumok egy része (megfeleld eszkozokkel), melyhez tajékoztatast is kaphatnak
olvasoink.
Kényvajanloink, melyek ma mar honlapunkon, hirleveleinkben és facebook oldalunkon is rendszeresen
megjelennek, a friss és a tematikusan aktualis irodalomra hivjak fel a figyelmet. Mod van masolatok készitésére,
ingyenes internethasznalatra, tarsasjatékok hasznalatara.

b.) tavolrol elérhetd szolgdltatdsok
E-mailben és telefonon lehet
—  altalanos és konyvtari informaciohoz jutni,
—  kezdeményezni a kdlcsonzési hataridé modositasat,
—  el6jegyzést, foglalast, hosszabbitast, konyvtarkozi kolesonzést, kolesonzési informaciot kérni.
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A katalogusunkban ma mar egy TextLib fejlesztés révén az tjdonsagokat is le tudja keresni az olvasd, s6t
konyvfoglalasra is méd van. Egyre nagyobb aranyl az emailben hosszabbitast, valamint informaciot kérok
szama.

Tavolrol elérheté honlaptartalmaink:

A nagykar.hu portalunkon (rengeteg alhonlappal) els6sorban a nagy helyismereti, nyilvanosan hasznalhato
adatbazisok, dokumentumok, honlaptartalmak érhetdek el jo visszakeresési lehetOségekkel, s ha szabad
felhasznélasu a dokumentum, letdlthetdk, ma tobb, mint 37 ezer fajlt kinal Nagykanizsarol és a varoskornyéki
telepiilésekrol.

Halis Podcast. Kedvelt, rendszeres szolgaltatasunkka valt. 2024-ben 11 podcastban (50-60) 18 vendégiink volt.
A podcastok elérheték, visszahallgathatok a youtuberol, Spotify-rol és a konyvtar honlapjarol. A 11 kozzétett
podcastot a nagykarrol 2825-szor toltotték le, és 5585-en tekintették meg, a youtubon pedig 580 megtekintést
regisztraltunk. A vendégek kozott volt két olyan iro is, aki ir6-olvaso talalkozo tartott és aki nagy érdeklédésre
tartott szamot: Pap Eva és a kedvelt Hunyadi sorozat szerzdje, Ban Moér, és egy kivalo iro, filmrendez6, Gardos
Péter. Erdekesség és fontos érték az is, hogy volt koztiik nagykanizsai iré is, Banovics Attila.

Azolo. 2024-ben is miikodott az azolo.hu olvasasnépszeriisitd internetes szolgaltatisunk, mely 51 ujabb
olvasnivalohoz tartozo kérd6ivvel béviilt. 477 6 regisztraltan hasznalta, a nem regisztraltakkal egyiitt 960
kiilonbo6z6 ipcimrdl toltottek ki kérddivet. 4037 alakalommal kezdték meg kérd6iv kitoltését, 3151 alkalommal
be is fejezték a kitdltést.

C.) kozosségi szolgaltatdsok: rendezvények, klubok, képzések, kidallitasok
2024-ben folytatodott a népszerii informatika képzés, megszervezédtek a Takacs Laszlo Irodalmi Kor és a
Meridian torna foglalkozasai. Szerveztiink konyvbemutatokat, élménybeszamolokat, kiallitasokat, melyekrdl a
beszamolo 6.1. pontjaban részletesebben be is mutattunk.
Kitelepiiltiink nagy varosi rendezvényekre is.

7. Mindségiranyitas

a.) Haszndloi elégedettségmérés

2024-ben kérddives hasznaloi elégedettségmérést nem tartottunk, de folytattuk konyvtarlatogatdink véleményeinek,
javaslatainak gylijtését, egy-egy témaban kikértik véleményiiket. Az Egy csészényi konyvtdr programunk soran, és
a nagyobb rendezvényeink (példaul a konyvtari szilveszter alkalmaval) is kérdezziik latogatdinkat az adott program
sikerességér6l és egyébb konyvtari tapasztalataikrol. Féleg azokat kérdeztilk tobb alkalommal és tobb
szolgaltatasunkrdl (hasoléan a interju modszerhez), akiknek személyes és intenziv kapcsolatai vannak egyes
konyvtarosainkkal, mi altal az 6 igényeikrdl, olvasasi szokasaikrol arnyaltabb képet kapunk. A vélemények nyoman
folyamatos szolgaltatasaink fejlesztése, az igényekhez vald alakitasa.

b.) Onértékelés
Konyvtarunkban folyamatos az 6nértékelési folyamat. A mtikddéssel, gazdalkodassal kapcsolatosan ez tdbbszintd,
a fenntart6 altal is feliigyelt controlling folyamat (kockazatelemzéssel). A kdnyvtarszakmai folyamatok esetén az
onértékelés egyes folyamatok vizsgalatakor, elsGsorban csoportvezetdi szinten torténik meg, mely onértékelés
eredményeként hoz a menedzsment intézkedéseket.

rrrrr

(1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjdin)
— 2024-ben is tajékoztatott a legijabb jogszabalyok megjelenésérdl,
— sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a konyvtarunkat.
— A konyvtar, illetve a fenntart6 kérésére szakmai véleményezéssel segitette az allomanyapasztast.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Konyvtarunk maga nem végez tudomanyos kutatist, de egyre bovildé helyismereti adatbazisainkat 2024-ben is
rendelkezésre bocsatottuk a Nagykanizsa és régidja torténetével foglalkozok szamdra. A kutatast leginkabb azok a
digitalis kozzétételek segitik, amelyeknek eredeti dokumentumahoz nehéz hozzaférnie a kutatoknak. Ilyenek példaul a
digitalizalt folyodirataink, és ilyen adatbazisunk a nagykanizsai iskolak értesitdinek, évkonyveinek gylijteménye. Sajat
adatbazisainkat mindig O&sszekotjikk, akar a tdjékoztatds soran, akar helyismereti tevékenységiink soran a ma a
konyvtarban ingyenesen elérheté Arcanum Digitalis Tudomanytar, a Manda, a NAV A adatbazisokkal, és igyeksziink
fellelni mas, szabadon elérhetd és olvasoink szamara kinalhato adatbazisokkal. Igyeksziink ezek hasznalatat is annyira
megismerni, hogy olvasoinkat is segiteni tudjuk hasznalatdban.
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9. Partnerségi egyiittmiikodések
Miikddéstinket meghatarozza a fenntartoval, a kdrnyezo telepiilésekkel, a megye és az orszag konyvtaraival, a kulturalis
¢és oktatasi intézményekkel, tarsadalmi szervezddésekkel miitkodtetett kapcsolatrendszeriink. Ma mindegyik tertileten
intenziv és sokoldalu az egyiittmiikodés.

Egyiittmiikodések telepiilési onkormanyzatokkal. Mar hosszabb ideje eredményes és intenziv egylittmiikodésiink
Nagykanizsa Megyei Jogi Varos Onkorményzataval és Polgarmesteri Hivatalaval. Ennek koszonhetéen a Nagykanizsai
Fuavoszenekar és a Takacs Laszlo Irodalmi Kor is otthonra lelt, utobbinak a kdnyvtar a székhelye, nyitott szakmai
mihelynapjait is hozzank szervezi és a helyi alkotok miiveivel rendszeresen gazdagitja a gyiijteményiinket.

A kistelepiilési dnkormanyzatokkal intenziv az egyiittmiikodésiink, de a szerzédéseket nem veliink, hanem a Deak
Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarral, mint a KSZR gesztor intézményével kotik meg a telepiilések.

Egyiittmiikosések ovoddakkal, iskolakkal. Az altalanos iskolai konyvtarakkal vald egylittmiikodést erdsitettiik és
ujraépitettiik, foleg azokkal az iskolakkal, ahol ez a folyamat a pandémia miatt megszakadt, ehhez j6 eszkoz az iskola
varosi konyvtarosa program, amit mar beszamolonk elején bemutattunk. A program 2016 6ta folyamatosan mukdodik,
¢l, fejlodik, alakul, mara rendszeres szolgéltatassa valt a nagykanizsai altalanos iskolakban. Bévebben a beszamolo6 1.b
pontjaban olvashaté réla. Palyazati egylittmiikodések keretében a 2018 masodik felében indult Halissuli palyazatunk
keretében a Rozgonyi Uti Altalanos Iskoléval, a Kiskanizsai Altaldnos Iskolaval, a Miklésfai Altalanos Iskolaval, a
Palini Altaldnos Iskolaval, a Zalakomari Altalanos Iskolaval és Ovodéaval és a Nagykanizsa Kozponti Ovodaval valt
€lové egyiittmiikodési megallapodasunk. 2023-ban zartuk le a palyazat fenntartasi idoszakat, de az egyiittmiikodést
folytattuk 2024-ben is és folytatni fogjuk a jovOben is.

Konyvtdari szakmai egyiittmiikodések. A Zala megye konyvtaraival fenntartott szakmai kapcsolatrendszer az utdbbi
évtizedben kozos, konzorcidlis palyazati egyiittmiikodésekben és a kistérségi konyvtari szolgaltatasok érdekében
1étrejott egyiittmitkodésekben — melyeket a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar vezetett — napi gyakorlatu,
forrasteremt6 hatasti komplex kapcsolatrendszerré valt. Szakmai kapcsolataink orszagosan is megjelennek. Az
egylittmiikddésnek koszonhetjiik az Arcanum Digitalis Tudomanytar adatbazishoz valé korlatlan hozzaférésiinket.

Rendszeresen részt vettiink a magyar Konyvtarosok Egyesiilete orszagos €s zalai rendezvényein. 2024-ben harom 3
fo vett részt az MKE Szegedi vandorgyilésén. 2024. majus 27-én az MKE Zala megyei szervezete szervezte
Nagykanizsan a csapatépité tréningjét, melyen a nagykanizsai konyvtarosok 36 zalai konyvtarost lattak vendégiil. 2024.
majus 28-an zalai konyvtarosok 20 fével megtekintették a nagykanizsai KSZR csoport munkgjat és a KSZR
szolgaltatorrendszerben miikodo 5 szolgaltatohelyet.

Egyiittmiikodés a kozmiivelodési intézményekkel. Konyvtarunk élénk kapcsolatokat apol a varos kézmiivel6dési
intézményeivel. Folyamatos a civil szervezetekkel vald egyiittmiikddés, mely k6zos rendezvényekben és egymas
rendezvényeinek propagalasaban nyilvanul meg leginkabb.

2024-ben a nemzetkdzi kapcsolatok terén is 1éptiink eldre, a korabbi jo egylittmtikddésekre alapozva jrakezdtiik a
pandémia miatt megszakadt kapcsolatokat a lendvai konyvtarral, mely a szlovéniai magyar kdzosség legfontosabb
gylijteménye, és a puchheimi varosi konyvtarral. Ez utdbbi is tobb évre visszanyild, de fenntartonk tamogatasaval 2024
juliusaban ellatogatott a konyvtar és a Nagykanizsai Golyalabasok delegicidja Nagykanizsa testvérvarosaba, majd
Osszel pedig magyar nyelvii konyveket adtunk a puchheimi konyvtarnak, hogy legyen friss olvasnivaldja az ott €16
magyar ajku konyvtarlatogatoknak.

Egyiittmiikodések civil és egyéb szervezetekkel. A civil szervezetek koziil folyamatos és a szolgaltatisainkhoz is
kapcsolodo egyilittmiikddést alakitottunk ki a Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa és Vidéke Egyesiilettel (mely 2024-t31
bérlonkke is valt, s ez szorosabb egyiittmitkodést tesz lehetdvé), a Napfény Rakbetegek és Hozzatartozoik Nagykanizsai
Egyesiiletével, a Honvéd Kaszindé Holgyklubjaval, a Kanizsai Dorottya Korhaz nyugdijas klubjaval és a Zala Megyei
Nyugdijasok Erdekvédelmi Szervezetével, melyek egyiittmiikodnek konyvtarunkkal az Egy csészényi konyvtdr
programunban is 6nkéntes kavékinalok biztositasaval, a Dél-Zalai Civil Forum Egyesiilettel, akivel egylitt szervezziik
a véradasokat és a Koszonet Napjat, a Takacs Laszlo Irodalmi Korrel, mely a konyvtarban tartja miithelynapjait és
bemutatoit, a Nagykanizsai Varosvédd Egyesiilettel, melynek internetes helytorténeti és egyesiileti adatbazisa a
nagykar.hu-n miikodik, s amely kiadvanyaival gazdagitja gyljteményiinket, valamint munkankat egész éven Aat
tamogatta a Nagykanizsai Konyvtarpartold Alapitvany.

2024-ben valt szorosabba a Moéra Kiadoval a szakmai kapcsolatunk, mely k6zosen inditott olvasas kihivasban is
realizalodott, melyben az AZOLO-t kapcsoltuk 6ssze a Méra Kiado olvasast népszeriisité programjaival.

A kornyezeti nevelési programjainkat a Jane Goodall Intézettel és Allatvédelmi Oktatasért Alapitvannyal
egylittmiikddésben szerveztiik és szervezziik a tovabbiakban is.
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10. PR/marketing/kommunikacio

a.) A kényvtar megjelenése médiumokban
A konyvtar intenziv kapcsolatokat apol a médiaval. 2024-ben Gsszesen 79 alkalommal jelent meg sajtohirekben a
konyvtar valamely szolgaltatisa. A Kanizsa TV 26 alkalommal, és a Kanizsa Ujsag (hetilap) 11 alkalommal, a Zalai
Hirlap nyomtatott és internetes feliilete (ZAOL) 14 alkalommal, a Szuperinfé pedig 11 szamaban adott példaul hirt
a konyvtarunk életérdl, vagy konyvtarunkban megtortént eseményrol.

Az ATV Hazahuzo misoraban ¢és a Kossuth Radioban is szerepelt konyvtarunk és szerepeltek konyvtarosaink
kiilonbdz6 témakban.

Ujdonsag, hogy gyermekprogramjaink egy része megjelent az abban részt vevd iskolak hivatalos facebook
oldalain, ami azért fontos, mert igy a sziilok, pedagdgusok itt is ralelhetnek konyvtarunk 1j, didkoknak kinalt
szolgaltatasaira és programjaira.

A szakmai sajtoban is megjelent konyvtarunk vagy konyvtari szakemberiink: a Zalai Konyvtari Levelezdben 3, a
KIT Hirlevélben 4 alkalommal.

A fontosabb megjelent tudodsitasokat 2024-ben is archivaljuk nagykar.hu lapunkon, illetve felhivjuk rajuk a
figyelmet hirleveleinkben, honlapunkon.

b.) Lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formaldsahoz (pl. arculat, kommunikdcio)

Igyeksziink egységes arculati elemeket hasznalni megjelenésiinkben. A kommunikacioban a sokrétii, intenziv és
pozitiv kommunikaciot tartjuk legfontosabbnak. Ilyen a mindennapi személyes kommunikacio, melyet a hozzank
naponta betéré olvasokkal folytatunk megszolitassal, beszélgetésekkel, feliratainkkal, hirdetményeinkkel
(nyomtatott formaban, az olvasotérben elhelyezett TV késziiléken). De ilyen a mar fentebb emlitett legfontosabb
kommunikéciés eszkdzlink, a Hirlevél, és a szintén emlitett, konyveikkel késé olvasdkkal valé kommunikacié.
Emelett a facebook konyvtari oldalai és a youtube csatornank és fontos eszkdzeink a kommunikacioban. A 2023-
ban a bejarat f61¢ elhelyezett fénytjsagunk a nyitvatartasi idon tal is folyamatosan tajékoztatja az épiilet eldtt
jarokat a friss kdnyvtari eseményekrol.

Uj kommunikacios formaként 2020-ban elinditottuk a Halis-podcastot, amit 2024-ben is folytattunk.

A konyvtar z6ld programjai és fenntarthatd szép kdrnyezete is ezt a pozitiv lizenetet sugarozza. Rovarhoteljeink,
parkositasi torekvéseink, madarodaink és a Halis-sétany kialakitasa is ezt a szemléletet tiikrozi, nemcsak esztétikai,
hanem kdrnyezeti nevelési szempontbol is.

2024-ben is fontosnak tartottuk az internetes feliileteink okostelefonra optimalizalasat, mert a fiatalabb
generaciok esetében ez a f6 kommunikacios eszkoz.

A konyvtarunkrol alkotott kép, melyet sugarozni is kivanunk, egy sokszinii, alkalmazkodo6, mindenki szamara
nyitott és akadalymentes konyvtar képe. A hirleveleinkben és a rolunk sz616 sajtohirekben is lathaté ez a nyitottsag,
sokféleség.
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11. Koltségvetés
A konyvtar fenntartdja évrdl évre a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfeleld allomanygyarapitasi
Osszeget, a miikodés egyéb koltségeit. A koltségvetés az év soran az energiadrak emelkedése miatt valtozott. 2024-ben a
Nagykanizsa Megyei Joga Varos Onkormanyzatanak Kulturélis keretéb6l 250.000,-Ft timogatast nyertiink el.
A 2024-es tényadatok kozlésénél 2025. januar 6-1 kdnyvelési allapot szerinti teljesités Osszegeket szerepeltettiik, az év
végi személyi juttatasok tekintetében viszont még folyamatban van az eldiranyzatmodositas.

2023. | 2023.¢évi | 2023. | 2023. évi 2024. | 2024. | 2024.

évi | modositott| évi tény a évi évi évi

terv terv tény | munkaterv | terv | moddosit| tény
készitése ott
pillanataban

Az intézmény bevételei (ezer Ft) | 250003| 259059 |243909| 243912 257197 | 272753 | 269196

Tamogatds, kiegészités és dtvett | 51,079 953198 [235016| 235916 | 250742 | 266198 | 260254

pénzeszkioz

— ebbdl fenntartoi tAmogatas 241815 249672 |232460| 232460 250742 | 260730 | 254536
— ebbdl felhasznalt maradvany 2257 2066 2966 2966 0 5468 5468
— ebbdl kézponti kéltségvetési 0 0 0 0 0 0 0
tdmogatas

— ebbdl palyazati tamogatas 0 490 490 490 0 0 250
— a palyazati tamogatasbol EU- 0 0 0 0 0 0 0
tdmogatas

Az intézmény miikodési bevételei | 5931 | 5931 | 7993 | 7996 6455 | 6555 | 8942
— eb’bol szolgaltatasokhoz kothetd 5931 5931 7993 7996 6455 6555 8942
bevétel

Egyéb bevétel 0 0 0 0 0 0 0

Az intézmény kiadasai kiemelt
eléiranyzatonként (ezer Ft)

Személyi juttatas 147463| 148543 |148345| 148345 | 164612 | 168077 | 173236

250003| 259059 |238443| 238443 257197 | 272753 | 266648

Munkaadokat terhel6 dsszes jarulék| 20116 | 19036 | 19044 19044 22909 | 21451 | 21553

Dologi kiadas 81924 | 89641 69217 69217 67080 | 79167 | 68133
Egyéb kiadas 0 729 728 728 0 772 772
Felhalmozas 500 1110 1109 1109 2596 3286 2954

Nagykanizsa, 2025. januar 9.

Czupi Gyula
igazgato
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11. Koltségvetés
A konyvtar fenntartdja évrél évre a kaltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfelel6 allomanygyarapitési
tsszeget, a mitkodés egyéb kioltségeit. A koltségvetés az év sordn az energiaarak emelkedése miatt valtozott. 2024-ben a
Nagykanizsa Megyei Jogli Varos Onkormanyzatanak Kulturalis keretébdl 250.000,-Ft timogatést nyertiink el.
A 2024-es tényadatok kozlésénél 2025, januar 6-i konyvelési allapot szerinti teljesités Osszegeket szerepeltettiik, az év
végi személyi juttatasok tekintetében viszont még folyamatban van az eléiranyzatmadositas.

2023. | 2023.évi | 2023. [ 2023.évi 2024. | 2024. | 2024.

évi | modositott| évi tény a évi évi évi

terv terv tény | munkaterv terv | médosit| tény
készitése ott
pillanatdban

Az intézmény bevételei (ezer Ft) | 250003| 259059 (243909 243912 257197 | 272753 | 269196

Tdmogatds, kiegészités és dtvett | 544071 553108 [235016| 235916 | 250742 | 266198 | 260254

pénzgeszkioz

— ebbdl fenntart6i tamogatas 241815 249672 |232460, 232460 | 250742 | 260730 | 254536
— ebbdl felhasznalt maradvany 2257 2966 2066 2966 0 5468 5468
— ebbdl kizponti kéltségvetési 0 0 0 0 0 0 0
tamogatas

— ebbdl palyazati timogatas 0 490 490 490 0 0 250
— a palyazati tamogatasbol EU- 0 0 0 0 0 0 0
tamogatas

Az intézmény miikidési bevételei | 5931 5931 7993 7996 6455 | 6555 | 8942
- eb’bol szolgaltatasokhoz kothetd | o4, 5931 7993 7906 6455 | 6555 | 8942
bevétel

Egyéb bevétel 0 0 0 0 0 0 0

Az intézmény kiaddsai kiemelt
eléiranyzatonként (ezer Ft)

Személyi juttatas 147463 148543 | 148345 148345 164612 | 168077 | 173236

250003| 259059 |238443| 238443 257197 | 272753 | 266648

Munkaadokat terheld osszes jarulék| 20116 19036 19044 19044 22909 | 21451 | 21553

Dologi kiadas 81924 | 89641 | 69217| 69217 | 67080 | 79167 | 68133
Egyéb kiadas 0 729 728 728 0 777 | 772
Felhalmozas 500 1110 | 1109 1109 2596 | 3286 | 2954
Nagykanizsa, 2025. januér 9. E, )
L Czupp Gyula
/ " igazgatd
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